JKP "BADNJEVO" Negotin IZVESTAJ O REKLAMACIJAMA JUL 2020
. . Nacin Oznaka Sifra . . . Dostava . .
Datum prijema: dostave: predmeta/dokumenta: | potrosaca: Kategorija: Opis reklamacije: resenja: Resenje: Status:
& REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
ISKnghﬁAupggiggs‘l{lAU 7A RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
X ENORMNA = ROKU OD 15 DANA ODGOVOR NA ZAHTEV BR. 4
11-Jan-19 LICNO 10-06/2018-534 1013917 POTROSNJA l\é:OUVREEl\ﬁ,:R\’/gDI\IJEEI\I\I/IAA LICNO 15-05/2019-3 OD 18.01.2019. GODINE. PRATICE PRIHVACENA
SE POTROSNJA NAREDNA TRI MESECA. R-
INSTALACHJL.
8/37.
REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
ISCURELA VELIKA RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
ENORMNA KOLICINA VODE U ROKU OD 15 DANA. NALOG ZA OBRACUN
16-Jan-19 LICNO 14-06/2019-10 1017483 POTROSNJA NOVEMBRU 2018. GOD. LICNO HAVARIJSKE CENE VODE 11-05/2019-4 OD PRIHVACENA
ZBOG CURENJA NA 30.11.2018. GOD. | ODGOVOR NA ZAHTEV 15-
VENTILU U SAHTU. 05/2019-4 OD 18.01.2019. GODINE ZA
OBRACUN HAVARIJSKE CENE VODE. H-4/56.
REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
ENORMNA HAVARIJA NA RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
18-Jan-19 LICNO 14-06/2019-17 1011810 POTROSNJA VODOVODNOJ INSTALACIJI LICNO ROKU OD 15 DANA. ODGOVOR NA ZAHTEV ODBIJENA
IZAZVALA CURENJE VODE. BR. 15-05/2019-38 OD 30.01.2019. GOD. CEKA
SE SANACIJA HAVARIJE. RH-5/27.
5 REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
U STANU NIKO NE ZIVI, A &
* NIKO " ’ X RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM .
21-Jan-19 LICNO 159-05/2019 1015192 NESTANUJE KOZMALE)’\EJ;LU’\.‘JEE SISELi%E LICNO ROKU OD 15 DANA. NALOG ZA STORNIRANJE PRIHVACENA
' 15-05/2019-19 OD 28.01.2019. GOD. R-9/1.
REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
HAVARIJA NA
RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
28-Jan-19 LICNO 14-06/2019-24 1015673 Plélfll'cég,\éﬂm'jA VOD?Q/COL?SEOL‘LI\'\JEIQ;ACUI’ LICNO ROKU OD 15 DANA. IZDAT NALOG ZA PRIHVACENA
KOLICINA VODE OBRACUN HAVARIJSKE CENE VODE BR. 15-
’ 05/2019-456 OD 30.01.2019. GOD. RH-5/33.
REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
ENORMNA HAVARIJA NA RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
29-Jan-19 LICNO 14-06/2019-29 1017809 POTROSNJA VODOVODNOJ INSTALACHJI LICNO ROKU OD 15 DANA. IZDAT NALOG ZA PRIHVACENA
NA VENTILU. OBRACUN HAVARIJSKE CENE VODE BR. 15-
05/2019-44 OD 30.01.2019. RH-5/32.
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OPOMENA PRED UTUZENJE REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
ZA KOMUNALANE USLUGE -
) . 74 NEISPLACENE RACUNE . RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
30-Jan-19 LICNO 14-06/2019-30 119046 OPSTA LICNO ROKU OD 15 DANA. ODGOVOR NA ZAHTEV ODBIJENA
KOJE NISMO MOGLI BR. 15-05/2019-51 OD 06.02.2019. GODINE. F-
ISPLATITI REDOVNO 1Z ) 3026, ) )
OBJEKTIVNIH RAZLOGA. :
REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
HAVARIJA NA ROKU OD 18 DA SDGOVOR kA gaNTEY 15
31-Jan-19 LICNO 14-06/2019-32 1019275 | o orROSNJA Vl\(l?ADF?(\)/I_OUDS’\Il:’O()JJIC’)\:SLJTg/I:\ﬁ('I:'::JJI’ LICNO 05/2019-58 OD 18.02.2019. GOD. NALOG za | PRIHVACENA
: STORNIRANJE 600-05/2019 OD 26.02.2019.
GOD. RH-5/37.
U NOVEMBARSKOM
RACUNU ISKAZANA REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
POTROSNJA VODE NA RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
) NEISPRAVAN VODOMERU OD 1000 ) ROKU OD 15 DANA. ODGOVORI NA ZAHTEV )
01-Feb-19 LICNO 14-06/2019-2 1013166 VODOMER KUBIKA. TOLIKA KOLICINA LICNO BROJ 15-05/2019-49 | BROJ 15-05/2019-49a, | PRIHVACENA
VODE NIJE POTROSENA, A OBA OD 04.02.2019. GODINE | NALOZI ZA
NIJE UTVRDENA NIKAKVA STORNIRANJE 15-05/2019-122 | 15-05/2019-121
HAVARIJA NA OD 11.04.2019.GOD. R-9/4.
VODOVODNOJ INSTALACIJL.
VODOMER POKAZAO
NEO'\'\?EFT\AMB'LL:JZ%)I;%%\S NUE REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
NEISPRAVAN 0D 101 KUBIKA. 8TO JE RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM )
04-Feb-19 LICNO 10-06/2018-495 1010811 ’ LICNO ROKU OD 15 DANA. ODGOVOR NA ZAHTEV | PRIHVACENA
VODOMER PETOSTRUKO | VISE BR.11-05/2018-522 OD 22.11.2018. GODINE. R-
UVECANO STANJE U : . : :
ODNOSU NA DOSADASNJU 9/3.
POTROSNJU VODE.
HAVARIJA NA REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE..
VODOVODNOJ INSTALACHJI
) ENORMNA | NA CEVI. ISCURELA VELIKA . RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM ]
06-Feb-19 LICNO 14-06/2019-36 118739 LICNO ROKU OD 15 DANA. NALOZI ZA KNJIZNO PRIHVACENA
POTROSNJA KOLICINA VODE U
ODOBRENJE 604-05/2019 | 605-05/2019 OD
DECEMBRU 2018. GOD. | 26.02.2019. GODINE. RH-5/35.
JANUARU 2019. GOD.
REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
HAVARIJA NA ROKU OD 15 DANA. NALOG ZA STORNIRANJE
ENORMNA |VODOVODNOJ INSTALACIJI. PO OBRACUNU HAVARIJSKE CENE VODE 603-
11-Feb-19 LICNO 14-06/2019-47 1017481 [ boTROSNJA ISCURELA VELIKA LICNO 05/2019 OD 26.02.2019.GOD. | NALOG ZA PRIHVACENA
KOLICINA VODE. POVECANJE PRETHODNOG STANJA NA
OSNOVU OBRACUNA HAVARIJSKE CENE
VODE. RH-5/34.
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VELIKA POTROSNJA NA REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
ENORMNA ZAJEDNICKOM VODOMERU RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
13-Feb-19 LICNO 14-06/2019-51 121587 POTROSNJA ZBOG CURENJA VODE U LICNO ROKU OD 15 DANA. NALOZI ZA KNJIZNO PRIHVACENA
LOKALU KOJI NE RADI ODOBRENJE 601-05/2019 | 602-05/2019 OD
DUZE VREME. 26.02.2019. GODINE. RH-5/36.
REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
VELIKA POTROSNJA VODE RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
ENORMNA OCITANA OD STRANE ROKU OD 15 DANA. ODGOVOR NA ZAHTEV
25-Feb-19 LICNO 14-06/2019-58 1011728 | L oTROSNJA CITACA VODOMERA OVOG LICNO BR. 15-05/2019-68 OD 01.03.2019. GOD. PRIHVACENA
MESECA (FEBRUAR 2019. PRATICE SE POTROSNJA TRI MESECA, PRE
GOD.) STORNIRANJA ZADUZENJA ZA FEBRUAR 2019.
GOD. R-9/18.
NA GORE NAVEDENOJ
ADRESI NE ZIVIM OD 2000 REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
. NIKO GODINE, A REDOVNO SAM « RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM .
27-Feb-19 LICNO 14-06/2019-61 1015192 | \ESTANUJE ZADUZIVAN ZA SVE LIGNO | RoKU OD 15 DANA. NALOG zA STORNIRANJE | PRIHVACENA
KOMUNALNE USLUGE KAO 15-05/2019-78 OD 22.03.2019. GOD.R-9/1.
DA ZIVIM U STANU.
REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
VELIKA POTROSA VODE SN PO RO NSO
28-Feb-19 LICNO 14-06/2019-65 2018269 OPSTA ISKAZANA U RACUNU ZA LICNO : PRIHVACENA
JANUAR OVE GODINE 15-05/2019-25 OD 28.01.2019. GOD. |
) ODGOVOR NA ZAHTEV 15-05/2019-67 OD
28.02.2019. GOD. R-9/5.
REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
ENORMNA VELIKA RACUNI ZA OVU RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
07-Mar-19 LICNO 14-06/2019-73 1016931 POTROSNUA GREJNU SEZONU ZA STAN LICNO ROKU OD 15 DANA. ODGOVOR NA ZAHTEV ODBIJENA
OD 32,95 KVADRATA. BR. 15-05/2019-85 OD 22.03.2019. GOD. R-GR-
1/15.
REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
ENORMNA | SK\/:'EZ'XEQ th/%%%\:\jéw RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
14-Mar-19 LICNO 14-06/2019-85 1001970 LIENO |ROKU OD 15 DANA. ODGOVOR NA ZAHTEV ZA| ODBIJENA
POTROSNJA USLED CURENJA NA
VODOVODNOJ INSTALACLI HAVARIJSKU CENU VODE 15-05/2019-91 OD
: 26.03.2019. GOD. RH-5/40.
CURENJE NA REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
VODOVODNOJ INSTALACHJI p
ENORMNA 7BOG HAVARIJE NA CEVI RESENJE U ZAKONSKOM ROKU OD 15 DANA.
15-Mar-19 LICNO 14-06/2019-91 1010553 POTROSNUA IZAZVALO VELIKU LICNO NALOG ZA OBRACUN HAVARIJSKE CENE PRIHVACENA

POTROSNJU U OBRACUNU
ZA FEBRUAR.

VODE 1083-05/2019 OD 26.03.2019. GOD. RH-
5/44
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REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
- RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
VELIKA POTROSNJA VODE
< ENORMNA < « ROKU OD 15 DANA. ODGOVOR NA ZAHTEV 15-
15-Mar-19 LICNO 14-06/2019-90 1010484 [ oo e A ISKAZAN?EUBSSEQCUNU ZA| LICNO 05/2019-1230 OD 05.04.2019 GOD. ODGOVOR | COPBWENA
: NA ZAHTEV 15-05/2019-120 OD 05.04.2019.
GOD. VRACEN ODGOVOR OD STRANE PTT SA
VELIKA POTROSNJA VODE REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
ENORMNA  |Y DECEMBRU 2018. GODINE RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
15-Mar-19 LICNO 14-06/2019-89 1012314 | 5orrognga | NASTALA USLED HAVARIJE LICNO ROKU OD 15 DANA. NALOG ZA OBRACUN PRIHVACENA
NA VODOVODNOJ HAVARIJSKE CENE VODE BR. 1112-05/2019 OD
INSTALACIJL. 27.03.2019. GOD. RH-5/46.
" REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
V:ESLJ;AZ :NOAT E?ZSEEJRAUX(;BE RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
« ENORMNA . ROKU OD 15 DANA. NALOZI ZA OBRACUN .
15-Mar-19 LICNO 14-06/2019-88 1014234 | L rROSNJA ?:\S; I(ESI\IOJDAH:I/I(E), Dz:.gg LICNO AHAVARIJSKE CENE VODE 1030-05/2019 op | PRIHVACENA
25.03.2019. GOD | 15-05/2019-84 OD 22.03.2019.
VODOVODNOJ INSTALACIJI. GOD.. RH-5/39.
. REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
N éiﬂ’;’;ffb'ﬁ';&\ﬁgi RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
18-Mar-19 LICNO 14-06/2019-93 1014082 4 LICNO ROKU OD 15 DANA. NALOG ZA OBRACUN PRIHVACENA
POTROSNJA OVE GODINE, ZBOG
PUCANJA GEVI U SAHTU HAVARIJSKE CENE VODE 1029-05/2019 OD
) 25.03.2019. GOD. RH-5/38.
REKLAMACIJA KOMISIJI ZA REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
REKLAMACIJE POTROSACA RESENJE PO REKLAMACIJI OD STRANE
19-Mar-19 LICNO 873-05/2019 2016695 OPSTA NA ODGOVOR NA MOJ LICNO | KOMISIJE U ZAKONSKOM ROKU OD 15 DANA. | ODBIJENA
ZAHTEV OD 18.02.2019. ZAPISNIK KOMISIJE ZA REKLAMACIJE 905-
GOD. 05/2019 OD 18.03.2019. GOD. R-GR1/17.
VISOKI IZNOS RACUNA ZA REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
GREJANJE ZA JANUAR RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
19-Mar-19 LICNO 485-05/2019 2016695 OPSTA 2019. GOD. KAO | LIENO ODBIJENA
POVEGANJE GREINE ROKU OD 15 DANA. ODGOVOR NA ZAHTEV
POVRSINE. 485-05/2019-1 OD 19.02.2019. GOD. R GR-1/17.
OBRACUN ZA GREJANJE ZA
DECEMBAR 2018. GOD. REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
. < I1ZNOSI 3.536,00 DIN. A U < RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
19-Mar-19 LICNO 14-06/2019-66 1016276 OPSTA RACUNU ZA JANUAR 2019 LIGNO | 5k OD 15 DANA. ODGOVOR NA ZAHTEY 14.| OPBMENA
GOD. JEUSLO | 06/2019-66 OD 27.02.2019. GOD. R-GR-1/16.
ZADUZENJE ZA DECEMBAR.
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REKLAMACIJA KOMISIJI ZA REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
RESAVANJE REKLAMACIJA RESENJE PO REKLAMACIJI OD STRANE
19-Mar-19 LICNO 14-06/2019-81 1016276 OPSTA POTROSACA NA ODGOVOR| LICNO | KOMISIJE U ZAKONSKOM ROKU OD 15 DANA. | ODBIJENA
NA MOJ ZAHTEV 14-06/2019- ZAPISNIK KOMISIJE ZA REKLAMACIJE 903-
66 OD 27.02.2019. GOD. 05/2019 OD 18.03.2019. GOD. R GR-1/16.
VELIKA POTROSNJA REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
ENORMNA ISKAZANA U FEBRUARU RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
21-Mar-19 LICNO 14-06/2019-97 1010448 POTROSNJA OVE GODINE ZBOG LICNO ROKU OD 15 DANA. NALOG ZA OBRACUN PRIHVACENA
PUCANJA CEVI NA ULAZU U HAVARIJSKE CENE VODE 1071-05/2019 OD
KUPATILO. 26.03.2019. GOD. RH-5/43.
VELIKA POTROSNJA VODE REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
N ISKAZANA U OBRACUNU ZA RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
21-Mar-19 LICNO 14-06/2019-96 1015602 POTROSNJA FEBRUAR OVE GODINE LICNO ROKU OD 15 DANA. NALOG ZA OBRACUN PRIHVACENA
ZBOG PUCANJA CEVI U HAVARIJSKE CENE VODE BR. 1421-05/2019 OD
SAHTU. 12.04.2019. GOD. RH-5/51.
REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
ENORMNA | VELIKA POTROSNJA VODE RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
25-Mar-19 LICNO 14-06/2019-98 2019941 | LorROSNIA ISKAZANA U OBRACUNU ZA| LICNO ROKU OD 15 DANA. NALOZI ZA OBRACUN PRIHVACENA
FEBRUAR 2019. GOD. HAVARIJSKE CENE VODE BR. 15-05/2019 | BR.
15-05/2019-103 OD 28.03.2019. GOD. RH-5/49.
= REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
VI';';KQAPNOATS?\%T/J;M\Q%%E RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
« NEISPRAVAN ROKU OD 15 DANA. NALOG ZA STORNIRANJE .
26-Mar-19 LICNO 14-06/2019-112 1010740 VODOMER 2’\(I)El|85. ISROA%NZS;SJ ZADUZENJA ZA VODU | KANALIZACIU PO PRIHVACENA
VODOMERA OBRACUNU PROSECNE POTROSNJE 15-
: 05/2019-123 OD 11.04.2019. GOD. R-9/6.
VELIKA POTROSNJA VODE REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
ENORMNA \SKAZANA U MARTU 2019 RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
28-Mar-19 LICNO 14-06/2019-114 1010801 x ‘ LICNO ROKU OD 15 DANA. NALOG ZA OBRACUN PRIHVACENA
POTROSNJA |GODINE ZBOG CUREWA NA
PROPUSNOM VENTILU HAVARIJSKE CENE VODE 15-05/2019-102 OD
: 28.03.2019. GOD. RH-5/48.
REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
= RESENJE PO RELAMACIJI U ZAKONSKOM
VELIKA POTROSNJA VODE -
ENORMNA “ ROKU OD 15 DANA. NALOZI ZA OBRACUN
05-Apr-19 LICNO 14-06/2019-122 1020018 | LOrROSNJA IZAZVANA KVAROM NA LICNO HAVARIJSKE CENE VODE BR. 1423-05/2019 OD PRIHVACENA

VENTILU U SAHTU.

12.04.2019. GOD. | 15-05/2019-126 OD
11.04.2019. GOD. RH-5/52.




U ISPRAVNOST
VODOMERA.

GOD. PO OBRACUNU HAVARIJSKE CENE
VODE. R-H5/60.
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VELIKA POTROSNJA VODE
ISKAZANA PRI REDOVNOM REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
ENORMNA OCITAVANJU VODOMERA U RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
11-Apr-19 LICNO 14-06/2019-126 1015533 POTROSNUA APRILU OVE GODINE zBOG| LICNO ROKU OD 15 DANA. NALOG ZA OBRACUN PRIHVACENA
PUCANJA CEVI IZA HAVARIJSKE CENE VODE BR. 15-05/2019-153
IZLAZNOG VENTILA U OD 25.04.2019. GOD. RH-5/57.
SAHTU.
U OBRACUNU ZA MART REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
« « . 2019. GODINE OCITANO « RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM .
12-Apr-19 LICNO 14-06/2019-127 1015586 | OCITANO VISE VEGE STANJE OD LICNO ROKU OD 15 DANA. NALOG ZA STORNIRANJE PRIHVACENA
STVARNOG NA VODOMERU. BR. 15-05/2019-136 OD 19.04.2019. R-9/8.
REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
N VELIKA POTROSNJA VODE RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
12-Apr-19 LICNO 14-06/2019-129 1020753 | o orROSNJA ISKAZANA U OBRACUNU ZA| LICNO | ROKU OD 15 DANA. NALOG ZA STORNIRANJE | PRIHVACENA
MART 2019. GODINE. ZADUZENJA BR. 15-05/2019-146 OD 25.04.2019.
GOD. R-9/10.
U POSLEDNJIH NEKOLIKO REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
MESECI NE OCITAVA Mi SE RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
15-Apr-19 LICNO 14-06/2019-128 1013134 OPSTA VODOMER, VEC DOBIJAM LICNO ODBIJENA
» - ROKU OD 15 DANA. ODGOVOR NA ZAHTEV 15-
ZADUZENJE PO RACUNU ZA 05/2019-128 OD 15.04.2019. GOD. R-9/9
PROSEK POTROSNJE. - ‘ : )
VELIKA POTROSNJA VODE REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
TELEFONO ENORMNA U APRILU OVE GODINE, « RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM .
15-Apr-19 M 14-06/2019-130 101209 | po1ROSNIA ZBOG PUCANJA LICNOG | RoKU OD 15 DANA. NALOG zA STORNIRANJE | T RIHVACENA
VODOMERA. BR. 15-05/2019-142 OD 19.04.2019. GOD. R-9/7.
REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
ENORMNA PUCANJE CESME OD RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
17-Apr-19 LICNO 14-06/2019-137 1010574 | oroqena [MRAZAIZAZVALO CURENJE POSTOM |ROKU OD 15 DANA. ODGOVOR NA ZAHTEV 15-| ODBIJENA
VODE. 05/2019-156 OD 06.05.2019. GOD. R-
H5/58.
REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
VELIKA POTROSNJA VODE =
« ENORMNA « « RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM .
18-Apr-19 LICNO 14-06/2019-139 1012549 [ orpqania |éﬁzl\>|/érépl\\l i%%)sgag;im LICNO ROKU OD 15 DANA. 1IZDAT NALOG BR. 1989 PRIHVACENA
: 05/2019 OD 17.05.2019. GOD. RH-6/2.
VODOMER POKAZUJE REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
PREKOMERNU POTROSNJU RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
. NEISPRAVAN | VODE, A NEMA CURENJA « ROKU OD 15 DANA. IZDAT NALOG ZA .
18-Apr-19 LICNO 14-06/2019-140 1011109 VODOMER | NA INSTALACIJI. SUMNJAM POSTOM STORNIRANJE 2028-05/2019-1 OD 21.05.2019. PRIHVACENA
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REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
ZAPRLJANO STAKLO NA
« NEISPRAVAN - « ROKU OD 15 DANA. ZAMENA VODOMERA PO .
18-Apr-19 LICNO 14-06/2019-141 1000046 VODOMER VOD(())g/IIEE_erI,SI\ITiI\/’L?SUCE LICNO RADNOM NALOGU BR. 6673 OD 25.04 2019, PRIHVACENA
: GOD. ODGOVOR NA ZAHTEV BR. 15-05/2019-
155 OD 06.05.2019. GOD. R-9/11.
USECQHZQJAJEEXE:EPE A REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
22-Apr-19 TELEFONO 14-06/2019-147 1015245 OPSTA NEMAM PRIKLJUCAK NA LICNO RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM PRIHVACENA
M GRADSKU KANALIZACIONU ROKU OD 15 DANA,. IZDAT NALOG ZA
. OBRACUN HAVARIJSKE CENE VODE. RH-5/60.
MREZU.
REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
VVE?_'IDKOUMPEST;OO&ZJ'SOU RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
TELEFONO NEISPRAVAN « ROKU OD 15 DANA. NALOG ZA STORNIRANJE .
23-Apr-19 N 14-06/2019-149 120817 VODOMER &iﬁ?ﬂéﬁ%b@gﬁg'bg LICNO ZADUZENJA VODE | KANALIZAGIJE DO PRIHVACENA
PROSEKL PROSEKA POTROSNJE BR. 15-05/2019-145 OD
' 25.04.2019. GOD. F-3/29.
VELIKA POTROSNJA VODE
ISKAZANA U OBRACUNU ZA REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
NEISPRAVAN | MART OVE GODINE. NEMA RESENJE U ZAKONSKOM ROKU OD 15 DANA.
24-Apr-19 LICNO 14-06/2019-151 1015562 VODOMER CURENJA NA ODGOVOR NA ZAHTEV BR. 15-05/2019-167 OD | ODBIJENA
VODOVODNOJ INSTALACIJI. 10.05.2019. GOD. NEMA CURENJA, VODOMER
SUMNJAM U ISPRAVNOST ISPRAVAN. R-9/12.
VODOMERA.
NEOCITAVAN VODOMER U
DUZEM PERIODU.
ZADUZIVANJE PO REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
PROSEKU POTROSNJE. RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM .
24-Apr-19 LICNO 14-06/2019-153 1013134 | NEOCITANO NACINJENA STETA NA LICNO ROKU OD 15 DANA. ODGOVOR NA ZAHTEV PRIHVACENA
POKLOPCU VODOMERA OD BR.15-05/2019-144 OD 24.04.2019. GOD. R9/9.
STRANE CITACA
VODOMERA.
REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
. RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
06-May-19 LICNO 14-06/2019-163 1011055 P%“;ORg“émA CUREE#\IES\S_EEV%SQHTU' LICNO ROKU OD 15 DANA. IZDAT NALOG ZA PRIHVACENA
: OBRACUN HAVARIJSKE CENE VODE BR. 15-
05/2019 OD 23.05.2019. GOD. RH-5/65.
REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
NEISPRAVAN VELIKA POTROSNJA VODE RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
09-May-19 LICNO 14-06/2019-165 121084 VODOMER I1ZAZVANA PUCANJEM LICNO ROKU OPD 15 DANA. ODGOVOR NA ZAHTEV ODBIJENA
STAKLA NA VODOMERU. BR. 15-05/2019-211 OD 28.05.2019. GOD. RH-
5/67.




JKP "BADNJEVO" Negotin

IZVESTAJ O REKLAMACIJAMA

JUL 2020

NAPOMINJEM DA NEMA
CURENJA NA
VODOVODNOJ INSTALACIJI.

ZAMENJEN PO RADNOM NALOGU BR. 7058,
31.05.2019. GOD. R-9/19.

Datum prijema: Nacin Oznaka Sifra Kategorija: Opis reklamacije: Dostaya Resenje: Status:
dostave: predmeta/dokumenta: |potrosaca: resenja:
v K;J'g(l)gllESZEIC(I)\IEI)I;OANE REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
TELEFONO NIKO ZADUZUJETE ME’PO . RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM )
09-May-19 14-06/2019-166 1011677 * & LICNO ROKU OD 15 DANA. IZDAT NALOG ZA PRIHVACENA
M NESTANUJE | PROSECNOJ POTROSNJI.
STANJE NA VODOMERU STORNIRANJE 15-05/2019-183 OD 21.05.2019.
GOD. R-9/16.
1549 m3.
ZAMENA STAROG
VODOMERA NIJE
ODRABENA PROPISNO, TE
SE JAVILO CURENJE NA REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
MESTU SPAJANJA RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
VODOMERA | CEVI. NAKON ROKU OD 15 DANA. IZDAT NALOG ZA
10-May-19 LICNO 14-06/2019-169 1017494 OPSTA NASE INTERVENCIJE EKIPA| LICNO STORNIRANJE ZADUZENJA ZA VODU | PRIHVACENA
1Z VODOVODA JE PRITEGLA KANALIZACIJU BR. 15-05/2019-185 OD
SPOJNICU. NAPOMINJEM 21.05.2019. GOD. | ZA 1017495 VIKTORIJA
DA SAM NA ZAJEDNICKOM FLORIC. R-9/15.
VODOMERU SA
VIKTORIJOM FLORIC, 8.
1017495.
& REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
VELIKA POTROSNJA VODE =
* ENORMNA x RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM .
13-May-19 LICNO 14-06/2019-172 1017888 POTROSNJA U Al\D/EII\E%E,ESGSAPSgSNJA LICNO ROKU OD 15 DANA. IZDAT NALOG ZA PRIHVACENA
’ OBRACUN HAVARIJSKE CENE VODE. RH-5/59.
REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
5 ENORMNA VELIKA POTROSNJA VODE . RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM )
13-May-19 LICNO 14-06/2019-173 1015805 POTROSNJA ISKAZANA U APRILU 2019. LICNO ROKU OD 15 DANA. ODGOVOR NA ZAHTEV | PRIHVACENA
GOD. BR. 15-05/2019-210 OD 28.05.2019. GOD. R-
9/20.
VELIKA POTROSNJA VODE REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
5 ENORMNA ISKAZANA U APRILU ZBOG . RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM )
15-May-19 LICNO 14-06/2019-175 1013487 POTROSNJA PUCANJA VODOVODNE LICNO ROKU OD 15 DANA. IZDAT NALOG ZA PRIHVACENA
CEVI. OBRACUN HAVARIJSKE CENE VODE BR. 2072-
05/2019 OD 22.05.2019. GOD. RH-5/63.
VEUL}’(AAESIIE?EE C‘J)AO\éODE REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
16-May-19 LICNO 14-06/2019-177 1010641 VODOMER KUCI NIJE BILO NIKOG. LICNO 15-05/2019-213 OD 29 05.2019.GOD. VODOMER PRIHVACENA




VENTILA NA VODOMERU.
VENTIL JE ZAMENJEN.

05/2019-198 OD 24.05.2019. GOD. RH-5/66.

JKP "BADNJEVO" Negotin IZVESTAJ O REKLAMACIJAMA JUL 2020
. . Nacin Oznaka Sifra . . . Dostava . .
Datum prijema: dostave: predmeta/dokumenta: | potrosaca: Kategorija: Opis reklamacije: resenja: Resenje: Status:
NEJASNE STAVKE NA
RACUNA ZA KOMUNALNE REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
USLUGE- "TEKUCE RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
17-May-19 LICNO 14-06/2019-145 1016980 OPSTA ODRZAVANJE" | LICNO ROKU OD 15 DANA. ODGOVOR PO DOPISU- | PRIHVACENA
"ODRZAVANJE MERNOG ZAHTEVU OD 19.04.2019. GOD. BR. 14-06/2019-
MESTA" | FORMIRANJE 145 OD 23.04.2019. GOD. R-9/13.
CENA ZA ISTE USLUGE.
REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
Rllzngl(\Blg:\l/\?ERFL(I(Ejmill\leéﬁJA RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
POTROSACA PO ROKU OD 15 DANA. ODGOVOR KOMISIJE NA
17-May-19 LICNO 1875-05/2019 1016980 OPSTA LICNO PRIGOVOR OD 14.05.2019. GOD. BR. 1875- ODBIJENA
PREDMETU BROJ 14-
06/2019-145 OD 19.04.2019 05/2019-1 OD 17.05.2019. GOD. SA
GOD o ' ZAPISNIKOM KOMISIJE BR. 1979-05/2019 OD
' 17.05.2019. GOD. R-9/13.
REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
CURENJE NA IZLAZNOM
x ENORMNA X ROKU OD 15 DANA. ODGOVOR NA ZAHTEV 15- .
20-May-19 LICNO 14-06/2019-182 1017734 POTROSNJA POP\GI%I_\II_ZIIL_EJAZ\I/S;\%ILA LICNO 05/2019-216 OD 04.06.2019. GOD. NALOG ZA PRIHVACENA
’ OBRACUN HAVARIJSKE CENE VODE 2458-
05/2019 OD 13.06.2019. GOD. RH-6/12.
VEUL”'\;:RF;OUTS\C/)ES Z?D\I/l\?[? E REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
ENORMNA 7BOG HAVARIJE NA RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
20-May-19 LICNO 100646 POTROSNJA | VODOVODNOJ INSTALACIII LICNO ROKU OD 15 DANA. IZDAT NALOG ZA PRIHVACENA
IZA KUCE. KOJA JE OBRACUN HAVARIJSKE CENE VODE BR. 2071-
NAKNADNO SANIRANA. 05/2019 OD 22.05.2019. GOD. RH-5/62.
REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
TELEEONO ENORMNA VELIKA POTROSNJA VODE ROKU OD 15 DANA. IZDAT NALOG BR. 15-
21-May-19 M 14-06/2019-18315158 1014769 POTROSNJA ZBOG PUCANJA STAKLA NA| LICNO 05/2019-202 OD 28.05.2019. GOD. ZA PRIHVACENA
VODOMERU. UVECANJE PRETHODNOG STANJA PO
OBRACUNU ZA MAJ,ZBOG PUCANJA STAKLA
NA VODOMERU. RH-6/3.
VII;LKIKQAT\I?ATE(I\)/I?\JLLJJAZ\Q(;EE RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
ENORMNA x ROKU OD 15 DANA. IZDAT NALOG ZA
21-May-19 LICNO 14-06/2019-187 1019945 POTROSNJA PUCANJA IZLAZNOG LICNO OBRACUN HAVARIJSKE CENE VODE BR. 15- PRIHVACENA




NA INSTALACIJI.

15-05/2019-232 OD 24.06.2019. GOD. RH-6/13.

JKP "BADNJEVO" Negotin IZVESTAJ O REKLAMACIJAMA JUL 2020
. . Nacin Oznaka Sifra o ) . Dostava . .
Datum prijema: dostave: predmeta/dokumenta: | potrosaca: Kategorija: Opis reklamacije: resenja: Resenje: Status:
VELIKA POTROSNJA VODE
'gg’glz,\‘l\g?BUogpgﬂ‘;EﬁgAE REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
ENORMNA VODE NA SAJBNI. KOJA RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
21-May-19 LICNO 14-06/2019-188 1000658 « ’ LICNO ROKU OD 156 DANA. ODGOVOR NA ZAHTEV ODBIJENA
POTROSNJA | NIJE BILA POSTAVLJENA BR. 15-05/2019-209 OD 28.05.2019. GOD. RH-
PRI ZAMENI VENTILA. : oL . :
SANIRANO OD STRANE :
KORISNIKA.
REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
ENORMNA | VELIKA POTROSNJA VODE RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
23-May-19 LICNO 1012064 | Lorooan A ZBOG CURENJA NA LICNO ROKU OD 15 DANA. IZDAT NALOG ZA PRIHVACENA
VODOMERU. STORNIRANJE ZADUZENJA BR. 15-05/2019-194
OD 24.05.2019. GOD. R -9 /17.
VELIKI RACUNI ZA
OKTOBAR | NOVEMBAR, U
MESECIMA U KOJIMA REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
NISAM BORAVILA U STANU. RESENJE PO REKLAMNACIJI U ZAKONSKOM
23-May-19 LICNO 14-06/2019-190 1016960 OPSTA TAKODE, PROCURELA LICNO ROKU OD 15 DANA. ODGOVOR NA ZAHTEV ODBIJENA
VODA NA VARU NA SPOJU BR. 15-05/2019-212 OD 28.05.2019. GOD. RH-
RADIJATORA | ZAJEDNICKE 1GR/18.
CEV, GDE JE VARENO 2014.
GOD.
REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
ENORMNA CURENJE VODE NA RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
31-May-19 LIENO 14-06/2019-196 1014491 [ 012 J&n s | VODOVODNOJ INSTALACLI LIENO ROKU OD 15 DANA. NALOG ZA OBRACUN PRIHVACENA
| NA VODOMERU U SAHTU. HAVARIJSKE CENE VODE 2456-05/2019 OD
13.06.2019. GOD. RH-6/10.
REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
ENORMNA | VELIKO CURENJE VODE U RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
03-Jun-19 LIENO 14-06/2019-198 1020398 | LoTROSNJA APRILU | MAJU OVE LIENO ROKU OD 15 DANA. NALOZI ZA OBRACUN PRIHVACENA
GODINE. HAVARIJSKE CENE VODE 2455-05/2019 | 2455-
05/2019-1 OBA OD 13.06.2019. GOD. RH-6/9.
REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
CURENJE VODE NA
ENORMNA . RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
03-Jun-19 LICGNO 14-06/2019-199 1020510 | HoTROSNJA |ZL/ngr\£|\<|/g/EgulélgAAA NA LIENO | L 0kU OD 15 DANA. NALOZ! ZA STORNIRANJE PRIHVACENA
: 15-05/2019- 234, 235 | 237. R-9/22.
VELIKA POTROSNJA REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
ENORMNA |ISKAZANA U OBRACUNU ZA RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
12-Jun-19 LICNO 14-06/2019-205 1011079 | 55TROSNJA | MAJ ZBOG CURENJA VODE LICNO ROKU OD 15 DANA.ODGOVOR NA ZAHTEV BR.| OPBWENA




01.07.2019. GOD.

ROKU OD 15 DANA. ODGOVOR NA ZAHTEV
BR. 15-05/2019-260 OD 16.07.2019. GOD. F-3/32.

JKP "BADNJEVO" Negotin IZVESTAJ O REKLAMACIJAMA JUL 2020
. . Nacin Oznaka Sifra . . . Dostava . .
Datum prijema: dostave: predmeta/dokumenta: | potrosaca: Kategorija: Opis reklamacije: resenja: Resenje: Status:
REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
TELEFONO ENORMNA CURENJE VODE NA RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
13-Jun-19 M 14-06/2019-207 1013926 POTROSNJA VODOMERU IZAZVANO LICNO ROKU OD 15 DANA. ODGOVOR NA ZAHTEV ODBIJENA
PUCANJEM STAKLA. BR. 15-05/2019-230 OD 19.06.2019. GOD. R-
9/21.
: REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
NIKO gDKgIg:EEggAN\/ELi-SHI-\\III\ISUTgA RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
13-Jun-19 LICNO 14-06/2019-206 1001186 NESTANUJE | DUZITE ME ZA 1ZNOSENJE ROKU OD 15 DANA. ODGOVOR NA ZAHTEV 15-| PRIHVACENA
SMECA 05/2019-249 OD 01.07.2019. GOD. ZA
' STORNIRANJE ZADUZENJA ZA SMECE. R-9/24.
& REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
VELIKA POTROSNJA =
* ENORMNA = * RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
28-Jun-19 LICNO 2683-05/2019 1016532 POTROSNJA ISKAZANA l’Jv'iI]BRACUNU ZA LICNO ROKU OD 15 DANA. ODGOVOR NA ZAHTEV BR ODBIJENA
' 15-05/2019-242 OD 01.07.2019. GOD. R-9/23.
REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
ENORMNA CURENJE NA RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
28-Jun-19 LICNO 14-06/2019-214 1021034 POTROSNJA VODOVODNOJ INSTALACIJI LICNO ROKU OD 15 DANA. IZDAT NALOG ZA PRIHVACENA
NA ISPUSNOM VENTILU. OBRACUN HAVARIJSKE CENE VODE ZA JUN
2019. GOD. RH-6/15.
VELIKA POTROSNJ«A VODE REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
ISKAZANA U OBRACUNU ZA =
ENORMNA JUN TEKUGE GODINE RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
09-Jul-19 LICNO 14-06/2019-217 1013531 ’ LICNO ROKU OD 15 DANA. OBRACUN HAVARIJSKE | PRIHVACENA
POTROSNJA IZAZVANA CURENJEM
CENE VODE BR. 3083-05/2019 OD 26.07.2019.
VODE NA IZLAZNOM GOD. RH-6/17
VENTILU. ’ '
Uzﬁf gg ISZ'I"TZITJONM AUES:EEU REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
= NETACNE x RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM .
09-Jul-19 LICNO 14-06/2019-218 119444 GENERALIJE Kofcl)L[\IﬁﬁLi L’\JIEPE,:HA(I)DVRCI)ESU LICNO ROKU OD 15 DANA. ODGOVOR NA ZAHTEV PRIHVACENA
SEDISTA FIRME. BR. 15-05/2019-259 OD 16.07.2019. GOD. F-3/31.
VELIKA POTROSNJA VODE
ZBOG CURENJA NA REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
ENORMNA VODOVODNOJ INSTALACIJI RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
09-Jul-19 LICNO 14-06/2019-221 1012642 POTROSNJA KOJA JE SANIRANO, A LICNO ROKU OD 15 DANA. OBRACUNI HAVARIJSKE | PRIHVACENA
ISKAZANO U OBRACUNIMA CENE VODE BR. 3098-05/2019 | 3099-05/2019
ZA MAJ | JUN TEKUCE OD 26.07.2019. GOD. RH-6/23.
GODINE.
o
11-Jul-19 LICNO 14-06/2019-219 100465 OPSTA PO RESENJU 1Z APR OD LICNO PRIHVACENA




JKP "BADNJEVO" Negotin IZVESTAJ O REKLAMACIJAMA JUL 2020
. Nacin Oznaka Sifra " . . Dostava .
Datum prijema: dostave: predmeta/dokumenta: | potrosaca: Kategorija: Opis reklamacije: resenja: Resenje: Status:
VELIKA POTROSNJA VODE
ISKAZANA U RACUNU ZA REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
5 ENORMNA JUN KAO | U OCITAVANJU 5 RESENJE PO REKLAMACIiJI U ZAKONSKOM )
11-Jul-19 LICNO 14-06/2019-223 1011915 POTROSNJA VODOMERA NA DAN 11 JUL LICNO ROKU OD 15 DANA. OBRACUNI HAVARIJSKE | PRIHVACENA
2019. GOD. STANJE:852 m3. CENE VODE BR. 3085-05/2019 | 15-05/2019-278
JOS 33 m3 NA POCETKU OD 26.07.2019. GOD. RH-6/19.
MESECA.
v scunza N TEuce | [ FEKLIMACUS SE RIATA A RESMALE
16-Jul-19 LICNO 14-06/2019-232 1013134 |PROSEK VELIKI GODINE PO PROSEKU LICNO ODBIJENA
POTROSNJE VODE. ROKU OD 15 DANA. ODGOVOR NA ZAHTEV
BR. 15-05/2019-265 OD 22.07.2019. GOD. R-9/9.
U JANUARU 2019. GODINE
ZADUZENJE PO OBRACUNU
ZA POTROSNJU VODE JE
BILO 280 m3. DO STANJA
1043 m3. ZADUZENJE JE
NASTALO GRESKOM U
CITANJU VODOMERA OD REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
STRANE CITACA RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
VODOMERA. STANJE NA ROKU OD 15 DANA. NALOG ZA STORNIRANJE
x x & VODOMERU NA DAN x ZADUZENJA ZA VODU PO FAKTURAMA 311 | .
18-Jul-19 LICNO 14-06/2019-237 1020905 | OCITANO VISE 18.07.2019. GOD. JE 0753 LICNO 316, ZA JANUAR | FEBRUAR TEKUGE GODINE, PRIHVACENA
m3. MOLIM VAS DA VISAK NA OSNOVU PREKOMERNOG ZADUZENJA,
NOVCA NA OSNOVU BR. 15-05/2019-273 OD 26.07.2019. GOD. R-
STORNIRANJA ZADUZENJA 9/25.
ISPLATITE U GOTOVINI | TO
LICU LJUBISI MARTINOVICU
IZ NEGOTINA, ZA SLUCAJ
DA JA OTPUTUJEM U
INOSTRANSTVO, GDE
ZIVIM.
REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
VELIKA POTROSNJA VODE RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
5 ENORMNA U JULU TEKUCE GODINE 5 ROKU OD 15 DANA. NALOG BR. 15—p5/2019—275 )
18-Jul-19 LICNO 14-06/2019-238 1013690 POTROSNJA ZBOG PUCANJA VENTILA LICNO OD 26.07.2019. GOD. ZA UVECANJE PRIHVACENA
NA VODOMERU. PRETHODNOG STANJA ZA OBRACUN NA
OSNOVU KVARA VENTILA NA VODOMERU. R-
9/26.




KONTEJNER POSTAVLJEN
U AVGUSTU 2018. GOD.

BR. 15-05/2019-306 OD 07.08.2019. GOD. R-
9/27.

JKP "BADNJEVO" Negotin IZVESTAJ O REKLAMACIJAMA JUL 2020
. . Nacin Oznaka Sifra . . . Dostava . .
Datum prijema: dostave: predmeta/dokumenta: | potrosaca: Kategorija: Opis reklamacije: resenja: Resenje: Status:
VELIKA POTROSNJA VODE
ISKAZANA NA
ZA}Jgs?nN;Z'Zﬂ'\S&/ (T)EDP?L'}AC'I)EERU REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
ENORMNA GODINE. GODINAMA RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKOMSKOM
22-Jul-19 LICNO 14-06/2019-242 1018366 x : . LICNO ROKU OD 15 DANA. ODGOVOR NA ZAHTEV ODBIJENA
POTROSNJA UNAZAD PLACAM BR. 15-05/2019-311 OD 07.08.2019. GOD. RH-
PETOSTRUKO VECU ) 6L : :
KLOLICINU VODE ZATO STO ’
SAM JEDINI POTROSAC NA
ZAJEDNICKOM VODOMERU.
REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
23-Jul-19 LICNO 14-06/2019-244 1013635 NS'OS;’ SQ\E/QN CUR\'/XBBQ'E\'Q/I ELU LICNO ROKU OD 15 DANA. ODGOVOR NA ZAHTEV ODBIJENA
: BR. 15-05/2019-312 OD 07.08.2019. GOD. R-
9/30.
VELIKA POTROSNJA VODE
ISKAZANA U REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
. ENORMNA SAMOSTALNOM . RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM .
24-Jul-19 LICNO 14-06/2019-245 1015736 | poTROSNJA | OGITAVANJU VODOMERA LICNO ROKU OD 15 DANA. NALOG ZA OBRACUN PRIHVACENA
ZA JULSKI OBRACUN SA HAVARIJSKE CENE VODE. RH-6/27.
STANJEM 2229m3.
REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
HAVARIJA NA =
RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
25-Jul-19 LICNO 14-06/2019-249 1012560 ENORMNA ~ | VODOVODNOJ INSTALACMI | |« ROKU OD 15 DANA. OBRACUN HAVARIJSKE | PRIHVACENA
POTROSNJA |[1ZAZVALA CURENJE VODE |
VELIKU POTROSNJU CENE VODE BR. 15-05/2019-270 OD 26.07.2019.
: GOD. RH-6/20.
VOD%)L\J/F(;EDl\IiIJ(;EJ\I/ISSD'II'EANLQCI 31 REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
26-Jul-19 LICNO 14-06/2019-252 1010746 ENORMNA PUKLA CEV U ZEMLJLI. LICNO RESENJE PO ZAHTEVU U ZAKONSKOM ROKU PRIHVACENA
POTROSNJA VELIKA POTROSNJA ZA JUL OD 15 DANA. NALOG ZA OBRACUN
TEKUGE GODINE. HAVARIJSKE CENE VODE. RH-6/28.
. REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
ZIAZich)g\E/ﬁTAZSAMUESCI:_:iU RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
29-Jul-19 LICNO 14-06/2019-253 1001481 OPSTA ’ LIENO | ROKU OD 15 DANA. NALOG ZA STORNIRANJE | PRIHVACENA




JKP "BADNJEVO" Negotin IZVESTAJ O REKLAMACIJAMA JUL 2020
. . Nacin Oznaka Sifra o ) . Dostava . .
Datum prijema: dostave: predmeta/dokumenta: | potrosaca: Kategorija: Opis reklamacije: resenja: Resenje: Status:
VELIKA POTROSNJA VODE
IZ\/AEQJIT{TTUC\L/JSES&I%ANA REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
ENORMNA | CURENJE PRIMEGENG TEK RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
29-Jul-19 LICNO 14-06/2019-254 1012450 « LICNO ROKU OD 15 DANA. ODGOVOR NA ZAHTEV ODBIJENA
POTROSNJA | UKRAJEM JULA KADA SU
- BR. 15-05/2019-310 OD 07.08.2019. GOD. RH-
VLASNICI DOSLI 1Z 6130
INOSTRANSTVA NA :
GODISNJI ODMOR.
REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
« NIKO U STANU NE ZIVI NIKO OD « RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM .
80-Jul-19 LICNO 14-06/2019-257 2015957 | \ESTANUJE | 1. NOVEMBRA 2018. GOD. LICNO | RoKU OD 15 DANA. NALOG zA STORNIRANJE | PRIHVACENA
BR. 15-05/2019-308 OD 07.08.2019. GOD. R9/29.
VODOMER NEISPRAVAN.
ﬁg%gff;k‘: IZQE\é%II:\)ALIJB,fQ REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
NEISPRAVAN 2018, GOD. KAO | ZA RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
05-Aug-19 LICNO 14-06/2019-263 1010272 \ ' LIGNO | ROKU OD 15 DANA. NALOG ZA STORNIRANJE | PRIHVACENA
VODOMER JANUAR 2019. GOD. PO BR. 15-05/2019-307 OD 07.08.2019. GOD. R-
MESEENOM PROSEKU : o8, : :
POTROSNJE, A U KUCI NIJE :
BILO NIKOGA.
REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
ENORMNA INCSlﬁEZéIEJIVS gi:‘fu RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
06-Aug-19 LICNO 14-06/2019-266 1019806 | LOorROSNJA |VELIKA POTROSNJA U JULU LIENO ROKU OD 15 DANA. NALOG ZA OBRACUN PRIHVACENA
TEKUCE GODINE HAVARIJSKE CENE VODE BR. 15-05/2019-309
: OD 07.08.2019. GOD. RH-6/29.
VE"I'g’Q ;ZiLFi\OS'jdﬁJ IODE REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
ENORMNA | AVGUSTU TEKUGE GODINE RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
08-Aug-19 LICNO 14-06/2019-267 1014140 ‘| LIENO ROKU OD 15 DANA. NALOZI ZA OBRACUN PRIHVACENA
POTROSNJA | ZBOG PUCANJA SPOJNICE
NA VODOVODNOJ HAVARIJSKE CENE VODE 15-05/2019-324 |
INSTALACIII 3527-05/2019 OD 23.08.2019. GOD. RH-6/34.
VELIKA POTROSNJA VODE REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
ENORMNA ISKAZANA U AVGUSTU RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
08-Aug-19 LICGNO 14-06/2019-268 1013980 | LorRosNJA | 2019- GOD. ZBOG PUCANJA LICNO ROKU OD 15 DANA. NALOG ZA OBRACUN PRIHVACENA
CEVI NA VODOVODNOJ HAVARIJSKE CENE VODE 15-05/2019-325 OD
INSTALACIJI. 23.08.2019. GOD. RH-6/35.
VELIKA POTROSNJA VODE REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
3 NEISPRAVAN |[SE ISKAZUJE PSOSLEDNJIH « RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
12-Aug-19 LICNO 14-06/2019-270 1012248 VODOMER MESECI, A NAROCITO U LICNO | 2 oKU OD 15 DANA. ODGOVOR NA ZAHTEV 15-| COPBNENA
JULU 79m3. 05/2019-322 OD 22.08.2019. GOD. RH-6/32.




AVGUST 2019. GOD.
HAVARIJA JE KASNO
PRIMECENA. SANIRANA OD
STRANE KORISNIKA.

BR. 15-05/2019-356 OD 13.09.2019. GOD. RH-
6/44.

JKP "BADNJEVO" Negotin IZVESTAJ O REKLAMACIJAMA JUL 2020
. . Nacin Oznaka Sifra . . . Dostava . .
Datum prijema: dostave: predmeta/dokumenta: | potrosaca: Kategorija: Opis reklamacije: resenja: Resenje: Status:
VELIKA POTROSNJA VODE REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
ENORMNA ISKAZANA U JULU TEKUCE RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
13-Aug-19 LICNO 14-06/2019-272 2019604 POTROSNJA GODINE ZBOG PUCANJA LICNO ROKU OD 15 DANA. NALOG ZA OBRACUN PRIHVACENA
CEVI NA VODOVODNOJ HAVARIJSKE CENE VODE 3525-05/2019 OD
INSTALACIJI. 23.08.2019. GOD. RH-6/36.
CURENJE VODE NA REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
VODOVODNOJ INSTALACHI, =
ENORMNA  |KOIE VLASNICI NISU MOGLI RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
14-Aug-19 LICNO 14-06/2019-274 1001229 - . LICNO ROKU OD 15 DANA. NALOZI ZA OBRACUN PRIHVACENA
POTROSNJA | DA PRIMETE, JER NE ZIVE
U TOJ KUGL. SANIRANG OD HAVARIJSKE CENE VODE 15-05/2019-323 |
STRANE VLASNIKA. 3526-05/2019 OD 23.08.2019. GOD. RH-6/33.
VELIKA POTROSNJA VODE REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
. ENORMNA ZA MAJ, JUN | JUL ZBOG “ RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM .
16-Aug-19 LICNO 14-06/2019-275 1012127 1 boTROSNIA PUCANJA STAKLA NA LICNO | RoKU OD 15 DANA. NALOG ZA STORNIRANJE | T RIHVACENA
VODOMERU. 15-05/2019-330 OD 23.08.2019. GOD. R-9/31.
ISCURELA VELIKA REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
. ENORMNA KOLICINA VODE ZBOG “ RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM .
22-Aug-19 LICNO 14-06/2019-280 1013378 | poTROSNIA PUCANJA STAKLA NA LICNOG 1 ok op 15 DANA,. ODGOVOR NA ZAHTEV 151 PRIHVACENA
VODOMERU. 05/2019-345 OD 27.08.2019. GOD. R-9/32.
VELIKA POTROSNJA VODE REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
ENORMNA | ISKAZANA U AVGUSTU OVE RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
05-Sep-19 LICNO 14-06/2019-285 1015639 | LorROINJA GODINE, IZAZVANA POSTOM | ROKU OD 15 DANA. ODGOVOR NA ZAHTEV ODBIJENA
CURENJEM VODE NA BR. 15-05/2019-348 OD 09.09.2019. GOD. RH-
VODOVODNOJ INSTALACIJI. 6/40.
e e
09-Sep-19 TELEFONO 14-06/2019-298 1010949 ENORMNA ~ | VODOVODNOJ INSTALACNI | |« ROKU OD 15 DANA. OBRACUN HAVARIJSKE | PRIHVACENA
M POTROSNJA | IZAZVALA CURENJE VODE.
HAVARIIA SANIRANA CENE VODE BR. 3836-05/2019-2 OD 11.09.2019.
: GOD. RH-6/43.
CURENJE NA
VODOVODNOJ INSTALACHI
P O'I'Iégzé\l(ﬁbov\(/)%LElKlL(JO A REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
ENORMNA JE ISKAZANA 'U RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
09-Sep-19 LICNO 14-06/2019-299 1013160 | L~onania | GBRAGUNIMA ZA JUN JUL I LICNO ROKU OD 15 DANA. ODGOVOR NA ZAHTEV ODBIJENA




JKP "BADNJEVO" Negotin IZVESTAJ O REKLAMACIJAMA JUL 2020
. . Nacin Oznaka Sifra o ) . Dostava . .
Datum prijema: dostave: predmeta/dokumenta: | potrosaca: Kategorija: Opis reklamacije: resenja: Resenje: Status:
HAVARIJA NA
VODOVODNOJ INSTALACIJI REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
« ENORMNA PRIMECENA U AVGUSTU “ RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
11-Sep-19 LICNO 14-06/2019-304 1012747 1 poTROSNIA TEKUCE GODINE OD LICNO ROKU OD 15 DANA. ODGOVOR NA ZAHTEV ODBIJENA
STRANE CITACA BR. 3905-05/2019-2 OD 17.09.2019. GOD.
VODOMERA.
REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
HAVARIJA NA =
RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
12-Sep-19 LICNO 14-06/2019-273 1012747 P%ﬁgg'\éﬂmA égzD\?X&DngjKlgsgjééﬁi LICNO ROKU OD 15 DANA. OBRACUN HAVARIJSKE | PRIHVACENA
VODE CENE VODE BR. 3835-05/2019-2 OD 11.09.2019.
: GOD. RH-6/42.
REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
NEISPRAVAN VELIKA POTROSNJA VODE RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
16-Dec-19 LICNO 15-05/2019-370 1011999 VODOMER ISKAZANA U OBRACUNU ZA| LICNO ROKU OD 15 DANA. NALOG ZA STORNIRANJE | PRIHVACENA
AVGUST 2019. GOD, BR. 15-05/2019-370 OD 27.09.2019. GOD. R-
9/34.
HAVARIJA NA REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
ENORMNA | VODOVODNOJ INSTALACI RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
16-Dec-19 LICNO 15-05/2019-371 1012320 POTROSNJA NASTALA USLED PUCANJA | LICNO ROKU OD 15 DANA. NALOG ZA OBRACUN PRIHVACENA
VODOVODNE CEVI U HAVARIJSKE CENE VODE BR. 15-05/2019-
SEPTEMBRU OVE GODINE. 3710D 27.09.2019. GOD. RH-6/47.
REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
« RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
16-Dec-19 LICNO 15-05/2019-369 1010886 | OCITANO VISE PogTiENihé?/gRD'éﬁ‘ﬂ\éL;ENo ROKU OD 15 DANA. NALOG ZA STORNIRANJE | PRIHVACENA
‘ BR. 15-05/2019-369 OD 27.09.2019. GOD. R-
9/33.
CURENJE NA
VODOVODNOJ INSTALACIJI, REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
ENORMNA 1ZAZVANO HAVARIJOM, RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
16-Dec-19 LICNO 4024-05/2019-3 1010091 | LOTROSNJA POVECALO JE RACUNE ZA | LICNO ROKU OD 15 DANA. NALOZI ZA OBRACUN PRIHVACENA
KOMUNALNE USLUGE ZA HAVARIJSKE CENE BR. 4024-05/2019-1, 2 1 3
JUN, JUL | AVGUST 2019. SVI OD 27.09.2019. GOD. RH-6/48.
GOD.
VEL'KAIQEEESE# VODE REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
NEISPRAVAN SEPTEMBARSKOM RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
17-Dec-19 LICNO 14-06/2019-325 1011241 LIENO | ROKU OD 15 DANA. NALOG ZA STORNIRANJE | PRIHVACENA
VODOMER OBRACUNU ZBOG BR. 15-05/2019-482 OD 20.12.2019. GOD. R-
NEISPRAVNOSTI ) 9/%6 e : :
VODOMERA. )




JKP "BADNJEVO" Negotin IZVESTAJ O REKLAMACIJAMA JUL 2020
. Nacin Oznaka Sifra " . . Dostava .
Datum prijema: dostave: predmeta/dokumenta: | potrosaca: Kategorija: Opis reklamacije: resenja: Resenje: Status:
VELIKA POTROSNJA VODE REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
5 ENORMNA U OKTOBRU | NOVEMBRU . RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM )
17-Dec-19 LICNO 14-06/2019-376 1015565 POTROSNJA OVE GODINE ZBOG LICNO ROKU OD 15 DANA. NALOZI ZA OBRACUN PRIHVACENA
HAVARIJE NA HAVARIJSKE CENE VODE BR. 15-05/2019-494 |
VODOVODNOJ INSTALACIJI. 495 OD 20.12.2019. GOD. RH7/21
??gﬂfzéﬁgvgggi\l: REKI:AMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
17-Dec-19 LICNO 4918-06/2019 119929 OPSTA ZADUZENA ZA KOMUNALNE LICNO RESENJE PO REKLAMAVCIJI U ZAKONSKOM PRIHVACENA
USLUGE | ZA NOVEMBAR ROKU OD 15 DANA. KNJIZNO ODOBRENJE BR.
15-05/2019-493 OD 20.12.2019. GODINE. F-3/43.
2019. GOD.
HAVARIJA NA
VODOVODNOJ INSTALACIJI REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
5 ENORMNA U AVGUSTU OVE GODINE, . RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSVKOM )
18-Dec-19 LICNO 15-05/2019-381 1010490 POTROSNJA IZAZVALA ENORMNO LICNO ROKU OD 15 DANA. NALOG ZA OBRACUN PRIHVACENA
POVECANJE IZNOSA ZA HAVARIJSKE CENE VODE BR. 4043-05/2019 OD
KOMUNALNE USLUGE 30.09.2019. GOD. RH-6/49.
VODE.
HAVARIJA NA
VODOVODNOJ INSTALACHI REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
IZAZVALA CURENJE VODE, =
TELEFONO ENORMNA ZBOG KOJEG JE OBRACUN x RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM .
18-Dec-19 14-06/2019-379 1015082 & LICNO ROKU OD 15 DANA. NALOG YA OBRA;UN PRIHVACENA
M POTROSNJA ZA KOMUNALNE USLUGE
- HAVARIJSKE CENE VODE BR. 5065-05/2019 OD
ZA OKTOBAR TEKUCE 20.12.2019. GOD. R-H6/55
GODINE ENORMNO o ' ' '
UVECAN.
VELIKA POTROSNJA VODE REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
5 ENORMNA ISKAZANA,U SEPTEMBRU . RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONS}(OM )
18-Dec-19 LICNO 15-05/2019-393 1013394 POTROSNJA TEKUCE GODINE, LICNO ROKU OD 15 DANA. NALOG ZA OBRACUN PRIHVACENA
IZAZVANA HAVARIJOM NA HAVARIJSKE CENE VODE BR. 4274-05/2019 OD
VODOVODNOJ INSTALACIJI. 15.10.2019. GOD. RH-6/53.
HAVARIJA NA
VODOVODNOJ INSTALACIJI REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
5 ENORMNA IZAZVALA VELIKO CURENJE 5 RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSVKOM )
18-Dec-19 LICNO 14-06/2019-383 1013832 POTROSNJA VODE U DECEMBRU LICNO ROKU OD 15 DANA. NALOG ZA OBRACUN PRIHVACENA
TEKUCE GODINE. HAVARIJSKE CENE VODE BR. 15-05/2019-499
HAVARIJA SANIRANA OD OD 23.12.2019. GOD. RH 7/20.
STRANE KORISNIKA.
REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
HAVARIJA NA
RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
TELEFONO ENORMNA | VODOVODNOJ INSTALACHJI - * .
18-Dec-19 M 14-06/2019-380 1012513 POTROSNJA | 1ZAZVALA CURENJE VODE LICNO ROKU OD 15 DANA. NALOG ZA OBRACUN PRIHVACENA

U DECEMBRU OVE GODINE.

HAVARIJSKE CENE VODE BR. 15-05/2019-496
OD 23.12.2019. GOD. RH-7/19.




JKP "BADNJEVO" Negotin

IZVESTAJ O REKLAMACIJAMA

JUL 2020

Datum prijema: Nacin OHIELE] Sl Kategorija: Opis reklamacije: Dostaya Resenje: Status:
dostave: predmeta/dokumenta: |potrosaca: resenja:
VELIKO CURENJE VODE REKLAMACIJA S EPRIHVATA NA RESAVANJE.
5 ENORMNA IZAZVANO HAVARIJOM NA . RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSJ(OM ]
18-Dec-19 LICNO 4157-05/2019 121587 POTRO3NJA VODOVODNOJ INSTALACIJI LICNO ROKU OD 15 DANA. NALOG ZA OBRACUN PRIHVACENA
U SEPTEMBRU OVE HAVARIJSKE CENE VODE 4157-05/2019 OD
GODINE. 09.10.2019. GOD. RH6/52.
REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
DVOSTRUKO ZADUZEN ZA RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
18-Dec-19 LICNO 15-05/2019-388 1002154 OPSTA USLUGU IZNOSENJA LICNO | ROKU OD 15 DANA. NALOG ZA STORNIRANJE | PRIHVACENA
SMECA. BR. 15-05/2019-388 OD 08.10.2019. GOD. R-
9/35.
VELIKA KOLICINA VODE REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
5 ENORMNA ISCURELA U SEPTEMBRU . RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSVKOM .
18-Dec-19 LICNO 14-06/2019-318 1014353 POTROSNJA MESECU ZBOG HAVARIJE LICNO ROKU OD 15 DANA. NALOG ZA OBRACUN PRIHVACENA
NA VODOVODNOJ HAVARIJSKE CENE VODE BR. 15-05/2019-376
INSTALACIJI. OD 02.10.2019. GOD. RH-6/50.
HAVARIJA NA REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
VODOVODNOJ INSTALACIJI x
3 ENORMNA U SEPTEMBRU OVE 3 RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSJ(OM ]
18-Dec-19 LICNO 4150-05/2019 1021813 % LICNO ROKU OD 15 DANA. NALOG ZA OBRACUN PRIHVACENA
POTROSNJA GODINE IZAZVALA
- HAVARIJSKE CENE VODE BR. 4150-05/2019 OD
CURI?NJE VODE | UVECAN 08.10.2019. GOD. R-H6/51
RACUN ZA ISTI MESEC. - ' ' '
U OBRACUNU ZA REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
SEPTEMBAR TEKUCE RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
23-Dec-19 LICNO 15-05/2019-395 2016912 OPSTA GODINE, UNETO LICNO ROKU OD 15 DANA. NALOG ZA STORNIRANJE | PRIHVACENA
POGRESNO STANJE BR. 15-05/2019-395 OD 15.10.2019. GOD. R-
VODOMERA. 9/37.
RA(;/LIJEIL_III\SIIAIZZ,:OAS\}(IE\ISST | REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
3 NEISPRAVAN SEPTEMBAR TEKUGE RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM .
23-Dec-19 LICNO 15-05/2019-404 1012103 VODOMER GODINE ZBOG ROKUV OD 15 DANA. NALOG ZA STORNIRANJE | PRIHVACENA
ZADUZENJA BR. 15-05/2019-404 OD 21.10.2019.
NEISPRAVNOSTI GOD. R-9/38
VODOMERA. : ’
HAVARIJA NA
VODOVODNOJ INSTALACIJI REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
3 ENORMNA IZAZVALAV\ POVECANJE 3 RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSVKOM .
24-Dec-19 LICNO 4319-05/2019-3 1013160 POTROSNJA POTROSNJE VODE | LICNO ROKU OD 15 DANA. NALOZI ZA OBRACUN PRIHVACENA
UVECALA IZNOSE ZA HAVARIJSKE CENE VODE BR. 4319-05/2019-
OBRACUNE ZA PERIOD JUN- 1,2,314 0OD 17.10.2019.GOD. RH-6/44.
SEPTEMBAR 2019. GOD.
REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
5 5 VOZSS\C/ECEZIERQI'\I‘;EAZE 5 RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM .
24-Dec-19 LICNO 4646-06/2019 1020641 OPSTA LICNO ROKU OD 15 DANA. NALOG ZA PROSECNU PRIHVACENA

UVECANA JE POTROSNJA |
STANJE NA VODOMERU.

POTROSNJU 15-05/2015-454 OD 25.11.2019.
GOD. RH-7/16.




JKP "BADNJEVO" Negotin IZVESTAJ O REKLAMACIJAMA JUL 2020
. . Nacin Oznaka Sifra o ) . Dostava . .
Datum prijema: dostave: predmeta/dokumenta: | potrosaca: Kategorija: Opis reklamacije: resenja: Resenje: Status:
VELIKA POTROSNJA VODE
ISKAZANA U OBRACUNU ZA REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
« NEISPRAVAN OKTOBAR TEKUCE “ RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM .
24-Dec-19 LICNO 14-06/2019-357 1013619 VODOMER GODINE, ZBOG LICNO | 2oKU OD 15 DANA. NALOG ZA STORNIRANJE | PRIFVACENA
NEISPRAVNOSTI 15-05/2019-442 OD 18.11.2019. GOD. R-9/43.
VODOMERA.
REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
24-Dec-19 LICNO 4696-05/2019 1020666 PI(E)’;I'(I;?)I\SAEJAA VODongD\rileRJIfCSI\ITAAL ACUI LICNO ROKU OD 15 DANA. NALOG ZA OBRACUN PRIHVACENA
‘ HAVARIJSKE CENE VODE BR.4696-05/2019 OD
18.11.2019. GOD. RH-7/12.
REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
24-Dec-19 LICNO 4097-06/2019 1015981 P%ﬁl'?{ghgmﬁA VOD OV';AD\'Q';'?'J”CS'\'TAAL ACLI LICNO ROKU OD 15 DANA. NALOG ZA OBRACUN PRIHVACENA
‘ HAVARIJSKE CENE VODE. BR. 4440-05/2019-3
OD 25.10.2019. GOD. RH-7/5.
REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
N HAVARIJA NA RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
24-Dec-19 LICNO 4535-06/2019 1010725 | Lorrosna | VOPOVODNOJ INSTALACKI LICNO ROKU OD 15 DANA. NALOG ZA OBRACUN PRIHVACENA
U OKTOBRU OVE GODINE. HAVARIJSKE CENE VODE BR. 15-05/2019-421
OD 24.10.2019. GOD. R-H/2.
REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
T CURENJE VODE NA RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
24-Dec-19 LICNO 4311-05/2019-1 1012794 POTROSNJA VODOVODNOJ INSTALACIJI|  LIENO ROKU OD 15 DANA. NALOZI ZA OBRACUN PRIHVACENA
ZBOG PUCANJA CEVI. HAVARIJSKE CENE VODE BR. 4311-05/2019-1
15-05/2019-399 OD 16.10.2019. GOD. RH-6/56.
HAVARIJA NA REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
BROJ VODOVODNOJ INSTALACLI RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
24-Dec-19 LICNO 14-06/2019-389 100598 SLANOVA | 1IZAZVALA VELIKO CURENJE LICNO ROKU OD 15 DANA. NALOG ZA OBRACUN PRIHVACENA
VODE HAVARIJSKE CENE VODE BR. 15-05/2019-512
: OD 27.12.2019. GOD. RH-7/25.
REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
VIES|;<I§§ AP,\(I)ATS%ISE’&AM\Q;?JE RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
ENORMNA “ ROKU OD 15 DANA. NALOG ZA OBRACUN
24-Dec-19 LICNO 14-06/2019-386 1014477 POTROSNJA OVE GODINE ZBOG LICNO PROSEKA POTROSNJE VODE BR. 14-05/2019- PRIHVACENA

NEISPRAVNOSTI
VODOMERA.

515 OD 30.12.2019. GOD. NALOG ZA OBRACUN
PROSEKA POTROSNJE VODE. R-9/40.




VODE U JANUARU 2020.
GOD.

HAVARIJSKE CENE VODE BR. 62-05/2020-12
OD 15.01.2020. GOD. R-9/41.
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Datum prijema: dostave: predmeta/dokumenta: | potrosaca: Kategorija: Opis reklamacije: resenja: Resenje: Status:
REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
24-Dec-19 LICNO 15-05/2019-413 1010604 P%'i%g"gm/jp\ VODongD\lileTmsl\"r':L ACHI LICNO ROKU OD 15 DANA. NALOG ZA OBRACUN PRIHVACENA
: HAVARIJSKE CENE VODE BR. 15-05/2019-413
OD 23.10.2019. GOD. RH-6/59.
VODongD\rijAoRJl]]rﬁsl\"r':L ACLI REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
|SCURELA VELIKA : RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
« ENORMNA ~ - “ ROKU OD 15 DANA. NALOZI ZA OBRACUN .
25-Dec-19 LICNO 4759-05/2019-2 1001149 [ o pasnIA KOLICINA VODE. UVECANI LIGNO |, \\/ARIISKE CENE VODE BR. 4759-05/2010-2 | | PRIHVACENA
RACUNI ZA AVGUST,
30D 22.11.2019. GOD. | 15-05/2019-457 OD
OKTOBAR | NOVEMBAR 25.11.2019. GOD. RH-7/13
TEKUCE GODINE. i : : :
REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
HAVARIJA NA =
RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
25-Dec-19 LICNO 4763-05/2019-2 1015392 P%ﬁ?{ggmA VODUOXSESSSJNFSETQQC”' LICNO ROKU OD 15 DANA. NALOG ZA OBRACUN PRIHVACENA
GODINE HAVARIJSKE CENE VODE BR. 4763-05/2019-2
: OD 25.11.2019. GOD. RH7/14.
REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
N HAVARIJA NA RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
25-Dec-19 LICNO 4803-05/2019-1 1013704 | LorrosNJa | VODOVODNOJ INSTALACHI LICNO ROKU OD 15 DANA. NALOG ZA OBRACUN PRIHVACENA
IZAZVALA CURENJE VODE. HAVARIJSKE CENE VODE BR. 4803-05/2019-1
OD 27.11.2019. GOD. RH-7/15.
REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
T HAVARIJA NA RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
25-Dec-19 LICNO 4803-05/2019-2 1010363 | LorrogNJA | VOPOVODNOJ INSTALACHI LICNO ROKU OD 15 DANA. NALOG ZA OBRACUN PRIHVACENA
IZAZVALA CURENJE VODE. HAVARIJSKE CENE VODE BR. 4803-05/2019-2
OD 27.11.2019. GOD. RH7/17.
HAVARIJA NA REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
ENORMNA | VODOVODNOJ INSTALACHI RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
25-Dec-19 LICNO 4845-05/2019-1 1010181 POTROSNJA |ZAZVALA VELIKO CURENJE| LICNO ROKU OD 15 DANA. NALOG ZA OBRACUN PRIHVACENA
VODE U OKTOBRU TEKUCE HAVARIJSKE CENE VODE BR. 4845-05/2019-1
GODINE. OD 29.11.2019. GOD. RH-7/18.
HAVARIJA NA REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
ENORMNA VODOVODNOJ INSTALACIJI RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
09-Jan-20 LICNO 60-06/2020-2 1012860 | LorrosNua |'ZAZVALA VELIKO CURENJE LICNO ROKU OD 15 DANA. NALOG ZA OBRACUN PRIHVACENA
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Datum prijema: dostave: predmeta/dokumenta: | potrosaca: Kategorija: Opis reklamacije: resenja: Resenje: Status:
REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
1. U RACUNU ZA RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
DECEMBAR 2019. GOD. ROKU OD 15 DANA. ODGOVOR NA ZAHTEV ZA
ENORMNA ISKAZANA VELIKA HAVARIJSKU CENU BR. 62-05/2020-20 OD
13-Jan-20 LICNO 60-06/2020-8 120119 POTROSNUA POTROSNJA VODE. 2. LICNO 22.01.2020. GOD. - ODBIJENA, RH-7/29. PRIHVACENA
VELIKI BROJ KONTEJNERA ODGOVORI NA ZAHTEV ZA UMANJENJE
ZA ZADUZENJE PO USLUZI KONTEJNERA 62-05/2020-20 OD 22.01.2020.
IZNOSENJA SMECA. GOD. | 62-05/2020- 43 OD 30.01.2020. GOD. -
PRIHVACENA RH-7/29.
HAVARIJA NA "RESENJE PO REKLAMAGUI U ZAKONSKOM
15-Jan-20 POSTOM 5176-05/2019 100598 PI(E)’;I'(I;?)'\SAEJAA l;i?g:&@gjégfg;’éﬁﬁ POSTOM ROKU OD 15 DANA. ODGOVOR NA ZAHTEV ODBIJENA
BR. 75-05/2020-1 | 2 OBA OD 10.01.2020. RH-
VODE
7/25.
POGRESNO DOSTAVLJENO
STANJE VODOMERA OD REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
« “ = STRANE POTROSACA. “ RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM .
16-Jan-20 LICNO 60-06/2020-15 1011267 | OCITANO VISE UMESTO 1684m3, LICNO ROKU OD 15 DANA. NALOG ZA STORNIRANJE PRIHVACENA
PRIJAVLIENO STANJE BR. 62-05/2020-23 OD 22.01.2020. GOD. R-9/42.
1910m3.
REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
HAVARIJA NA =
RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
24-Jan-20 LICNO 60-06/2020-20 1013669 PIEJIEII'ORIS'\SAZ:TA I\éizD\?XS_\D\'/\'EOL‘ugSCTS;é%Jé LICNO ROKU OD 15 DANA. NALOG ZA OBRACUN PRIHVACENA
VODE HAVARIJSKE CENE VODE BR. 62-05/2020-40
‘ OD 30.01.2020. GOD. RH-7/30.
HAVARIJA NA REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
T VODOVODNOJ MREZI RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
30-Jan-20 LICNO 60-06/2020-24 118798 POTROSNUA IZAZVALA CURENJE VODE LICNO ROKU OD 15 DANA. ODGOVOR NA ZAHTEV | PRIHVACENA
NA INSTALACIJI OD BR. 62-05/2020-51 OD 13.02.2020. GOD. RH-
OKTOBRA 2019. GOD. 7/31.
VELIKI IZNOS OBRACUNA REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
ZA GREJANJE ZA RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
30-Jan-20 LICNO 60-06/2020-23 1018024 | OCITANO VISE | DECEMBAR 2019. GOD. LICNO ROKU OD 15 DANA. ODGOVOR NA ZAHTEV ODBIJENA
KADA U STANU NIJE BILO BR. 62-05/2020-46 OD 04.02.2020. GOD. R-GR-
NIKOGA, 1/1.
Véﬂi?;\?gﬁgi’étm\éoz% REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
TELEFONO NEISPRAVAN JANUAR 2020. GOD RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
07-Feb-20 N 60-06/2020-29 100734 VODOMER SUMNIA S'E U ) LICNO ROKU OD 15 DANA. NALOG ZA KNJIZNO PRIHVACENA
ODOBRENJE BR. 563-05/2020 OD 19.02.2020.
NEISPRAVNOST GOD. F-3/50
VODOMERA. ‘ :




JANUARU TEKUCE GODINE.
HAVARIJA SANIRANA
ZAMENOM VENTILA.

OBRACUN VODE BR. 62-05/2020-75 OD
28.02.2020. GOD. R-H-7/36.

JKP "BADNJEVO" Negotin IZVESTAJ O REKLAMACIJAMA JUL 2020
. . Nacin Oznaka Sifra . . . Dostava . .
Datum prijema: dostave: predmeta/dokumenta: | potrosaca: Kategorija: Opis reklamacije: resenja: Resenje: Status:
VELIKI IZNOS RACUNA ZA
JANUAR TEKUCE GODINE, REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
IAKO SE U STANU GREJE RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
10-Feb-20 LICNO 60-06/2020-32 1016587 OPSTA SAMO JEDNA PROSTORIJA, LICNO ROKU OD 15 DANA. ODGOVOR NA ZAHTEV ODBIJENA
JEDNIM RADIJATOROM SA BR. 62-05/2020-48 OD 11.02.2020. GOD R-GR-
UGRADPENIM DELITEQEM 1/11.
TOPLOTE.
UVECAN RACUN ZA REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
GREJANJE ZA JANUAR RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
13-Feb-20 LICNO 60-06/2020-36 1001782 | OCITANO VISE TEKUCE GODINE. LICNO ROKU OD 15 DANA. ODGOVOR NA YAHTEV ODBIJENA
SMATRAM DA SE RADI O BR. 62-05/2020-50 OD 13.02.2020. GOD. R-GR -
GRESCI U OCITAVANJU. 1/3.
VELIKA POTROSNJA VODE REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
ENORMNA ISKAZANA PRI REDOVNOM RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
14-Feb-20 LICNO 60-06/2020-39 1015580 POTROSNJA OCITAVANJU VODE U POSTOM ROKU OD 15 DANA. ODGOVOR NA ZAHTEV ODBIJENA
FEBRUARU TEKUCE BR. 60-06/2020-48 OD 24.02.2020. GOD. RH-
GODINE. 7/32.
REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
ENORMNA CURENJE VODE NA RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
19-Feb-20 LICNO 60-06/2020-42 1010822 POTROSNJA INSTALACIJI U SAHTU, IZA LICNO ROKU OD 15 DANA. ODGOVOR NA ZAHTEV ZA| ODBIJENA
VODOMERA. HAVARIJSKU VODU BR. 60-06/2020-54 OD
27.02.2020. GOD. RH-7/35.
REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
ENORMNA VELIKA POTROSNJA VODE RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
20-Feb-20 LICNO 60-06/2020-43 1018223 POTROSNJA ISKAZANA U OBRACUNU ZA| LICNO ROKU OD 15 DANA. ODGOVOR NA ZAHTEV ODBIJENA
DECEMBAR 2019. GOD. BR. 62-05/2020-83 OD 10.03.2020. GOD. RH-
7/38.
HAVARIJA NA REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
ENORMNA VODOVODNOJ INSTALACHJI RESENJE POE REKLAMACIJI U ZAKONSKOIM
21-Feb-20 LICNO 60-06/2020-44 1013599 POTROSNJA NA VENTILU VODOMERA LICNO ROKU OD 15 DANA. NALOG ZA HAVARIJSKI PRIHVACENA
IZAZVALA VELIKO CURENJE OBRACUN VODE BR. 830-05/2020 OD
VODE. 13.03.2020. GOD. RH-7/40.
HAVARIJA NA
VI\?AI\DS\E/SﬁtIS ‘z/l(')\IDS ;QLEA’;:AUI REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
ENORMNA ISKAZANA VELIKA ’ RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
21-Feb-20 LICNO 60-06/2020-45 1013694 POTROSNJA POTROSNJA VODE U LICNO ROKU OD 15 DANA. NALOG ZA HAVARIJSKI PRIHVACENA
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ZA VODU.

BR. 62-05/2020-98 OD 13.03.2020. GOD. R-9/48.

Datum prijema: Nacin Oznaka Sifra Kategorija: Opis reklamacije: Dostava Resenje: Status:
prij " | dostave: predmeta/dokumenta: |potrosaca: goryja- P 1&: resenja: )& :
REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
ENORMNA | PREVELIKI IZNOS RACUNA RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
25-Feb-20 LICNO 60-06/2020-49 1015995 [ L orooan a | ZA GREJANJE ZA JANUAR LICNO ROKU OD 15 DANA. ODGOVOR NA ZAHTEV ODBIJENA
2020. GOD. BR. 60-06/2020-55 OD 27.02.2020. GOD. R-GR -
1/4.
0.8. "PAVLE ILIC VELJKO"
DUSANOVAC, IZDVOJENO
ODELJENJE U MIHAJLOVCU REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
. NIKO JE PRESTALA SA RADOM | . RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM .
27-Feb-20 LICNO 60-06/2020-56 120940 NESTANUJE VODA JE ISKLJUCENA LICNO ROKU OD 15 DANA. ODGOVOR NA zaHTEY | P RIHVACENA
12.DECEMBRA 2019. GOD. A BR. 62-05/2020-74 OD 28.02.2020. GOD. F-3/51.
RACUNI ZA VODU STIZU |
DALJE.
VELIKI 1IZNOSI RACUNA ZA
KOMUNALNE USLUGE ZA REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
. PERIOD 15.04.2013. GOD. . RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM .
28-Feb-20 LICNO 395-05/2020 1010978 |PROSEK VELIKI| "0 0™ = 13 GoD. PO LIENO | oo 0D 15 DANA. NALOG ZA OBRAGUN BR. | PRIHVACENA
PAUSALNOM ZADUZENJU 62-05/2020-72 OD 28.02.2020. GOD. R-9/44.
ZA VODU.
VELIKI PROSEK
POTROSNJE VODE OD 21
m3, ISKAZIVAN U
OBRACUNIMA ZA REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
NOVEMBAR | DECEMBAR RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
02-Mar-20 LICNO 60-06/2020-60 1011159 |PROSEK VELIKI| 2019. GOD. | JANUAR 2020. | LICNO PRIHVACENA
GOD. DO ZADUZENJA ROKU OD 15 DANA. NALOG ZA STORNIRANJE
1468m3, KADA NISAM BR. 62-05/2020-77 OD 03.03.2020. GOD. R-9/45.
BORAVIO U KUCI. STANJE
OCITANO NA DAN
02.03.2020.GOD. JE 1418m3.
REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
ENORMNA | VELIKA POTROSNJA VODE RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
02-Mar-20 LICNO 60-06/2020-61 1013549 | Lorooan A NAKON HAVARIJE NA LIENO ROKU OD 15 DANA. NALOG ZA HAVARIJSKI | PRIHVACENA
VODOVODNOJ INSTALACIJI. OBRACUN VODE BR. 62-05/2020-81 OD
05.03.2020. GOD. R-H-7/37.
VEég,j’ozvﬁDﬁéi'ngNA REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
3 ) . RESENJE PO REKLAMACIJIU ZAKONSKOM .
04-Mar-20 LICNO 60-06/2020-63 1012993 |PROSEK VELIKI[ PROSEKA POTROSNJE, A LIENO PRIHVACENA
NIKO NUE BORAVIO U ROKU OD 15 DANA. NALOG ZA STORNIRANJE
BR. 62-05/2020-80 OD 05.03.2020. GOD. R-9/46.
STANU.
P(\)/EFL{'(';'SZ?S\S/EEE REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
05-Mar-20 LICNO 60-06/2020-68 1010609 |PROSEK VELIKI UZROKOVAO LIENO RziiEg;ElggfﬁfLﬁg"fg'zx gﬁggmﬁ;ﬁm PRIHVACENA
PREKOMERNO ZADUZENJE :




JKP "BADNJEVO" Negotin IZVESTAJ O REKLAMACIJAMA JUL 2020
. . Nacin Oznaka Sifra . . . Dostava . .
Datum prijema: dostave: predmeta/dokumenta: | potrosaca: Kategorija: Opis reklamacije: resenja: Resenje: Status:
HAVARIJA NA REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
ENORMNA VODOVODNOJ INSTALACIJI RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
05-Mar-20 LICNO 60-06/2020-66 1014820 POTROSNJA ISKAZANA U LICNO ROKU OD 15 DANA. NALOG ZA HAVARIJSKI PRIHVACENA
OBRACUNSKOM PERIODU OBRACUN VODE BR. 62-05/2020-101 OD
ZA MART 2020. GOD. 13.03.2020. GOD. RH-7/39.
U FEBRUARU TEKUCE REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
TELEEFONO GODINE OCITANO VECE RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
06-Mar-20 M 60-06/2020-73 1010812 | OCITANO VISE STANJE NA VODOMERU, LICNO ROKU OD 15 DANA. NALOG ZA STORNIRANJE | PRIHVACENA
STO SE ODRAZILO NA ZADUZENJA BR. 62-05/2020-97 OD 13.03.2020.
FEBRUARSKI OBRACUN.. GOD. R-9/47.
REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
ENORMNA VELIKA POTROSNJA VODE RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
09-Mar-20 LICNO 60-06/2020-76 1020112 POTROSNJA ISKAZANA U FEBRUARU LICNO ROKU OD 15 DANA. ODGOVOR NA ZAHTEV PRIHVACENA
TEKUCE GODINE. BR. 62-05/2020-115 OD 16.03.2020. GODINE. RH1
7144,
x REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
VELIKA POTROSNJA VODE %
N ENORMNA * x RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
09-Mar-20 LICNO 60-06/2020-77 1020467 POTROSNJA ::SIEKBARZL,JA'AI\\KA_IEJECK)BEQCG%NDLJII\IZ? LICNO ROKU OD 15 DANA. ODGOVOR NA ZAHTEV 62- ODBIJENA
’ 05/2020-122 OD 17.03.2020. GOD. RH7/46.
REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
OCITANO VECE STANJE U RESENJE PO REKLAMNACIJI U ZAKONSKOM
10-Mar-20 LICNO 60-06/2020-79 1019972 | OCITANO VISE | CITANJU ZA FEBRUARSKI LICNO | ROKU OD 15 DANA. NALOG ZA STORNIRANJE | PRIHVACENA
RACUN. BR. 62-05/2020-112 OD 16.03.2020. GODINE. R-
9/50.
REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
ENORMNA VELIKA POTROSNJA VODE RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
11-Mar-20 LICNO 60-06/2020-81 1011590 POTROSNJA ISKAZANA U OCITAVANJU LICNO ROKU OD 15 DANA. ODGOVOR NA ZAHTEV ODBIJENA
ZA FEBRUARSKI RACUN. BR. 62-05/2020-108 OD 16.03.2020. GOD. RH-
7141
REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
ENORMNA ENORMNO VELIKI IZNOS ZA RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
11-Mar-20 LICNO 60-06/2020-82 1012588 POTROSNJA VODU PO FEBRUARSKOM LICNO ROKU OD 15 DANA.NALOG ZA STORNIRANJE | PRIHVACENA
RACUNU. BR. 62-05/2020-102 OD 13.03.2020. GOD. R-
9/49.
I\éIPE(;LAIZK:NZOJ %%SR'XEAD\KBDZEA REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
x ENORMNA ) X RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM .
11-Mar-20 LICNO 60-06/2020-83 1018620 POTROSNJA FEBRUAR TEKUCE GODINE LICNO ROKU OD 15 DANA. NALOG ZA OBRAGUN BR. PRIHVACENA
ZBOG PUCANJA CEVI NA 850-05/2020-1 OD 16.03.2020. GODINE. RH-7/43
VODOVODNOJ INSTALACIJI. o ' ’ ’
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Datum prijema: Nacin Oznaka Sifra Kategorija: Opis reklamacije: Dostava Resenje: Status:
prij " | dostave: predmeta/dokumenta: |potrosaca: goryja- P 1&: resenja: )& :
HAVARIJA NA VENTILU U REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
ENORMNA SAHTU IZAZVALA CURENJE RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
12-Mar-20 LICNO 60-06/2020-86 1012592 | Lorrosna | VODE: HAVARIJU SANIRALA LICNO ROKU OD 15 DANA. NALOG ZA HAVARIJSKI | PRIHVACENA
SLUZBA VODOVODA JKP 1ZNOS VODE BR. 850-05/2020 OD 16.03.2020.
"BADNJEVO" NEGOTIN. GODINE. RH-7/42.
HAVARIJA NA
K&D\(/)e/r\%?ﬂ?\i gﬁ;@é@i'ﬂ' REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
- ENORMNA - . RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM .
12-Mar-20 LICNO 60-06/2020-87 1010567 | HorROSNJA SAHTU. SANIRANO OD LIGNO |2 5kU OD 15 DANA. ODGOVOR NA ZAHTEV 62-| PRIFVACENA
STRANESLUZBE 05/2020-119 OD 17.03.2020. R9/54
VODOVODA JKP e : :
"BADNJEVO" NEGTON.
HAVARIJA NA
VODOVODNOJ INSTALACHJI, REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
N PUCANJE CEVI, IZAZVALA RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
12-Mar-20 LICNO 60-06/2020-90 1017945 | orRosnA | VELIKO CURENJE VODE U LICNO ROKU OD 15 DANA. ODGOVOR NA ZAHTEV | PRIHVACENA
FEBRUARU TEKUCE BR. 62-05/2020-116 OD 16.03.2020. GODINE. RH
GODINE. CURENJE 7145.
SANIRANO.
REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
TELEFONG OCITANO VECE STANJE NA RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
12-Mar-20 N 60-06/2020-91 1015732 | OCITANO VISE | VODOMERU ZA FEBRUAR LICNO ROKU OD 15 DANA. NALOG ZA STORNIRANJE | PRIHVACENA
2020. GOD. BR. 62-05/2020-114 OD 16.03.2020. GOD. R-
9/52.
U KUCI NIKO NE STANUJE
OD SEPTEMBRA 2019. GOD.
A ZADUZUJE SE ZA VODU REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
. NIKO PO ZADATOM PROSEKU, . RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM .
12-Mar-20 LICNO 60-06/2020-92 1012288 | \EsTANUIE KAO | ZA SMECE. PO LICNO | RoKU OD 15 DANA. NALOG zA OBRAGUN BR. | PRIHVACENA
STANJU NA VODOMERU SE 62-05/2020-113 OD 16.03.2020. GODINE. R-9/51.
VIDI DA U KUCI NIKO NE
ZIVI.
REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
VELIKI IZNOS ZADUZENJA RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
13-Mar-20 LICNO 1010267 | OCITANO VISE | ZA VODU PO RACUNU ZA LICNO ROKU OD 15 DANA. ODGOVOR NA ZAHTEV | PRIHVACENA

FEBRUAR 2020. GODINE.

BR. 62-05/2020-128 OD 24.03.2020. GOD. R-
9/53.
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Datum prijema: dostave: predmeta/dokumenta: | potrosaca: Kategorija: Opis reklamacije: resenja: Resenje: Status:
VI';EKQA'T\ITS%?&%\G%T REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
ENORMNA | FEBRUAR TEKUGE GODINE RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
16-Mar-20 LICNO 60-06/2020-95 1010207 - 'l LICNO ROKU OD 15 DANA. ODGOVOR NA ZAHTEV | PRIHVACENA
POTROSNJA KOJU JE IZAZVALO BR. 62-05/2020-129 OD 24.03.2020. GOD. RH-
PUCANJE CEVI NA ’ 18 e ‘ ‘
VODOVODNOJ INSTALACHIL. )
N”;OZEEL?ZTI\A/;{EJSEATAELAC" REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
NIKO KOMUNALNE USLUGE RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
13-Apr-20 LICNO 60-06/2020-99 1012288 : LICNO ROKU OD 15 DANA. ODGOVOR NA ZAHTEV ODBIJENA
NESTANUJE | STORNIRAN JE SAMO DEO
BR.62-05/2020-139 OD 16.04.2020. GOD. R-
PREKOMERNOG 9/51A
ZADUZENJA. )
ISCURELA VELIKA REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
N KOLICINA VODE ZBOG RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
22-Apr-20 LICNO 1022-05/2020 1019147 [ ,orpaana | KYARANAVENTILU, KOJI LICNO ROKU OD 15 DANA. NALOG ZA HAVARIJSKI | PRIHVACENA
JE ZAMENJEN, SA STANJEM OBRACUN VODE BR. 02-05/2020-145 OD
NA VODOMERU 2137 m3. 30.04.2020. GOD. RH-7/52.
REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
TELEFONO ENORMNA | ZBOG PUCANJA STAKLA NA RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
11-May-20 M 60-06/2020-104 2018600 | LOTROSNUA VODOMERU ISCURELA LICNO ROKU OPD 15 DANA. NALOG ZA PRIHVACENA
VELIKA KOLICINA VODE. STORNIRANJE 62-05/2020-167 OD 20.05.2020.
GOD. R-10/1.
REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
HAVARIJA NA
) ENORMNA | VODOVODNOJ INSTALACLI . RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM ]
11-May-20 LICNO 60-06/2020-103 1013244 | oo e a [izazvaa veELiko curende|  HIENO ROKU OD 15 DANA. NALOG ZA HAVARIJSKI | PRIHVACENA
VODE OBRACUN VODE BR. 1204-05/2020-2 OD
: 20.05.2020. GOD. RH-7/58.
REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
HAVARIJA NA RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
. ENORMNA | VODOVODNOJ INSTALACIJI . ROKU OD 15 DANA. NALOG ZA UVECANJE .
13-May-20 LICNO 60-06/2020-106 1002047 | p5TROSNJA |1zazvALA VELIKO curenge| HONO PRETHODNOG STANJA VODOMERA ZA PRIHVACENA
VODE. OBRACUN 62-05/2020-175 OD 21.05.2020. GOD.
RH-7/63.
REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
zg/oocts) ﬁgéﬁéﬁgﬁg;ﬂ\' A RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
. NEISPRAVAN . ! « ROKU OD 15 DANA. ODGOVOR NA ZAHTEV .
13-May-20 LICNO 60-06/2020-105 1013007 VODOMER ZAD\L/,IggglJ\AAE;?J EITQS{OM LICNO BR. 62-05/2020-133 OD 08.04.2020. GOD. PRIHVACENA
STORNIRANA ODGOVOR NA ZAHTEV BR. 62-05/2020-162 OD
: 20.05.2020. GOD. RH-7/49




JKP "BADNJEVO" Negotin IZVESTAJ O REKLAMACIJAMA JUL 2020
. . Nacin Oznaka Sifra . . . Dostava . .
Datum prijema: dostave: predmeta/dokumenta: | potrosaca: Kategorija: Opis reklamacije: resenja: Resenje: Status:
A A e
18-May-20 LICNO 1147-05/2020 1000789 PI(E)’;I%?)'\SAZJAA |\£?\(/)X|_OAD\’/\I§_J|$SJSEQEIJJ|; LICNO ROKU OD 15 DANA. NALOG ZA HAVARIJSKI | PRIHVACENA
VODE OBRACUN VODE BR. 62-05/2020-164 OD
. 20.05.2020. GOD. RH-7/62.
V:ESLI'(’;AZ Z\IO/I E?ZISEEJR/TJX(;BE REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
ENORMNA OVE GODINE ZBOG RESENJE OPO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
18-May-20 LICNO 60-06/2020-111 1014881 M LICNO ROKU OD 15 DANA. ODGOVOR NA ZAHTEV | PRIHVACENA
POTROSNJA HAVARIJE NA BR. 62-05/2020-185 OD 02.06.2020. GOD. R-
VODOVODNOJ INSTALACIJI. : o2 : :
HAVARIJA SANIRANA. :
VELIKA POTROSNJA VODE REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
ENORMNA ISKAZANA U APRILSKOM RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
22-May-20 LICNO 60-06/2020-115 1011770 x . LICNO ROKU OD 15 DANA. NALOG ZA HAVARIJSKI | PRIHVACENA
POTROSNJA | OBRACUNU ZBOG KVARA X
NA VENTILU U SAHTU OBRACUN VODE 1551-05/2020-2 OD
: 16.06.2020. GOD. R-8/3.
REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
VELIKA POTROSNJA VODE RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
< ENORMNA ISKAZANA U RACUNU ZA < ROKU OD 15 DANA. NALOG ZA OBRACUN .
22-May-20 LICNO 60-06/2020-118 1020690 [ porROSNJA MART ZBOG CURENJA LICNO HAVARIJSKE VODE 1331-05/2020 | NALOG zA | PRIHVACENA
VODE NA INSTALACIJI. STORNIRANJE 62-05/2020-181 OBA OD
01.06.2020. GOD. RH-8/1
ZADUZIVAN ZA POVRSINU REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
NETACGNE STANA OD 51 KVADRAT, A RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
04-Jun-20 LICNO 60-06/2020-127 1016880 | ~crron g STVARNA POVRSINA LICNO ROKU OD 15 DANA. ODGOVOR NA Z AHTEV | PRIHVACENA
STANA IZNOSI 40 BR. 62-05/2020-213 OD 26.06.2020. GOD, R-
KVADRATA POVRSINE. 10/2.
VELIKA POTROSNJA VODE REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
ENORMNA U MAJU TEKUCE GODINE RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
12-Jun-20 LICNO 60-06/2020-129 1012792 | Lorpaan A 1ZAZVANA CURENJEM LICNO ROKU OD 15 DANA. NALOZI ZA HAVARIJSKI | PRIHVACENA
VODE NA VENTILU OBRACUN VODE 1648-05/2020-2 | 62-05/2020-
: 209 OBA OD 26.06.2020. GOD. R-H-8/7.
VELIKO CURENJE U MAJU | REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
ENORMNA JUNU OVE GODINE VODE RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
15-Jun-20 LICGNO 60-06/2020-132 1012643 | LorrosNJA | ZAZVANO PUCANJEM CEVI LICNO ROKU OD 15 DANA. NALOZI ZA OBRACUN PRIHVACENA
NA VODOVODNOJ HAVARIJSKE CENE VODE 1648-05/2020-3 | 62-
INSTALACIJI. 05/2020-208 OBA OD 26.06.2020. GOD. R-H 8/8.
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Datum prijema: dostave: predmeta/dokumenta: | potrosaca: Kategorija: Opis reklamacije: resenja: Resenje: Status:
VELIKA POTROSNJA VODE
ISKAZANA U OBRACUNU ZA REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
) ENORMNA MAJ TEKUCE GODINE, . RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM ]
16-Jun-20 LICNO 60-06/2020-133 1010529 POTROSNUA ZBOG CURENJA VODE NA | POSTOM ROKU OD 15 DANA. ODGOVOR NA ZAHTEV | PRIHVACENA
VODOVODNOJ INSTALACIJI, BR. 62-05/2020-229 OD 30.06.2020. GOD. R-
1ZAZVANOJ PUCANJEM H8/16.
CEVL.
ISCURELA VELIKA REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
) ENORMNA KOLICI'NA VODE U JUNU . RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM ]
16-Jun-20 LICNO 60-06/2020-138 1012070 POTROSNJA TEKUCE GODINE ZBOG LICNO ROKU OD 15 DANA. NALOG ZA OBRACUN PRIHVACENA
PUCANJA VODOVODNE HAVARIJSKE VODE 62-05/2020-211 OD
CEVL. 26.06.2020. GOD. R-H-8/9.
VELIKA POTROSNJA VODE REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
) ENORMNA | ISKAZANA U JUNU TEKUGE . RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM )
19-Jun-20 LICNO 60-06/2020-145 1013038 = LICNO ROKU OD 15 DANA. NALOG ZA OBRACUN PRIHVACENA
POTROSNJA GODINE ZBOG
POPUSTANJA VENTILA. HAVARIJSKE VODE BR. 62-05/2020-227 OD
30.06.2020. GOD. R-H-8/13.
HAVARIJA NA REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
) ENORMNA VODOVODNOJ INSTALACIJI . RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM )
22-Jun-20 LICNO 60-06/2020-147 1011915 POTROSNJA IZAZVALA VELIKO CURENJE|  LICNO ROKU OD 15 DANA. NALOZI ZA OBRACUN PRIHVACENA
VODE U JUNU TEKUCE HAVARIJSKE VODE 1648-05/2020-1 | 62-05/2020
GODINE. 212 OBA OD 26.06.2020. GOD. R-H-8/10.
. REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
U STANU NIKO NE ZIVI. RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
25-Jun-20 LICNO 1625-06/2020 1017463 NIKO VLASNICA STANA LICNO ROKU OD 15 DANA. ODGOVOR NA ZAHTEV | PRIHVACENA
NESTANUJE PRESELJENA U BR. 62-05/2020-230 OD 02.07.2020. GOD. R-
HRANITELJSKU PORODICU. : 1003, - : :
. REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
U KUCI NE STANUJE NIKO
NIKO ’ RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM .
08-Jul-20 LICNO 60-06/2020158 1013898 NESTANUJE S,: gggg;&%sjsﬁ?%\& LICNO ROKU OD 15 DANA. NALOG ZA STORNIRANJE PRIHVACENA
: 62-05/2020-234 OD 16.07.2020. GOD. R-10/4.
HAVARIJA NA REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
T VODOVODNOJ INSTALACIJI RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
09-Jul-20 LICNO 60-06/2020-159 1011425 POTROSNUA IZAZVALA VELIKU LICNO ROKU OD 15 DANA. NALOG ZA OBRACUN PRIHVACENA
POTROSNJU VODE U JULU HAVARIJSKE VODE BR. 1899-05/2020 OD
TEKUCE GODINE. 20.07.2020. GOD. R-H-8/17.




JKP "BADNJEVO" Negotin

IZVESTAJ O REKLAMACIJAMA JUL 2020
. . Nacin Oznaka Sifra o ) . Dostava . .
Datum prijema: dostave: predmeta/dokumenta: | potrosaca: Kategorija: Opis reklamacije: resenja: Resenje: Status:
CURENJE VODE NA
VENTILU U SAHTU UOCILI
SMO OVOG MESECA, KADA REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
ENORMNA SMO DOSLI 1Z RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
10-Jul-20 LIENO 60-06/2020-162 1011055 | Lormo&NJA INOSTRANSTVA NA LICNO ROKU OD 15 DANA. NALOG ZA HAVARIJSKI | PRIHVACENA
ODMOR. VENTIL ZAMENJEN OBRACUN VODE 62-05/2020-238 OD
OD STRANE STRUCNE 23.07.2020. GOD. RH-8/19.
SLUZBE VODOVODA JKP
BADNJEVO NEGOTIN.
REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
VELIKO CURENJE VODE U RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
- ENORMNA JULU TEKUCE GODINE . ROKU OD 15 DANA. NALOZI ZA OBRACUN .
10-Jul-20 LICNO 60-06/2020-161 1020834 | boTROSNJA ZBOG HAVARIJE NA LICNO HAVARIJSKE VODE BR. 62-05/2020-246, 1945- PRIHVACENA
VODOVODNOJ INSTALACHJI 05/2020 | 1946-05/2020 OD SVI 23.07.2020. GOD.
RH-8/20.
HAVARIJA NA REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
« ENORMNA |VODOVODNOJ INSTALACHII < RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM .
16-Jul-20 LICNO 60-06/2020-164 1010047 | porrogNJA | PucaNIE vopovopnog | POSTOM |roku oD 15 DANA. ODGOVOR NA ZAHTEV 62-| P RIHVACENA
CREVA I1ZA KUCE. 05/2020-299 OD 29.07.2020. GOD. RH-8/21.
U OBRACUNU ZA JUL
TEKUCE GODINE ISKAZANA
VELIKA POTROSNJA VODE
'E’:\Lofgéﬁiué'&nﬁfy REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
. ENORMNA - RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
30-Jul-20 LICNO 1998-05/2020 1014402 | L orRaSNJA r\#lg% E?Ezgzsé Eggb}iﬁ% I'| POSTOM |0kl oD 15 DANA. ODGOVOR NA ZAHTEY 60| ODBMENA
GODINA PUKLA 06/2020-180 OD 07.08.2020. GOD. RH-8/22.
VODOVODNA CEV,
SANIRANA OD STRANE
VASIH RADNIKA.
ZAOSTALA DUGOVANJA PO REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
REDOVNIM RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
04-Aug-20 LICNO 1750-06/2020 118747 OPSTA POTRAZIVANJIMA ZA ROKU OD 15 DANA. PROSLEDJENO PRIHVACENA
KOMUNALNE USLUGE OD NADZORNOM ODBORU JKP BADNJEVO
2004. GOD. NEGOTIN, NA KOJI | GLASI ZAHTEV. F-3/58.
v R P Rk conaA
05-Aug-20 LICNO 60-06/2020-177 1011483 ENORMNA | VODOVODNOJ INSTALACHI ROKU OD 15 DANA. ODGOVOR NA ZAHTEV | PRIHVACENA
POTROSNJA | 1ZAZVALA CURENJE VODE BR. 62-05/2020-263 OD 10.08.2020. GOD. RH-
U JULU TEKUCE GODINE. ) 823 : :




DEAKTIVIRANA, ALI SE
ZADUZUJEM ZA DEO
ZADUZENJA | ZA KAMATU
NA OSNOVU TOG
ZADUZENJA.,

62-05/2020287 OD 31.08.2020. GOD. R-10/8.
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Datum prijema: dostave: predmeta/dokumenta: | potrosaca: Kategorija: Opis reklamacije: resenja: Resenje: Status:
VELIKA POTROSNJA VODE
ISKAZANA U OCITAVANJU REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
« ENORMNA ZA AVGUST TEKUCE “ RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM .
24-Aug-20 LICNO 60-06/2020-191 1017839 | boTROSNIA GODINE, NASTALA LICNO 2 OKU OD 15 DANA. ODGOVOR NA ZAHTEYV 62-| PRIFVACENA
PUCANJEM VENTILA U 05/2020-312 OD 14.09.2020. GOD.R-H8/28.
SAHTU.
ZBOG DUGOG PERIODA OD
27 MESECI NEOCITAVANJA
VODOMERA | ZADUZENJA
PO PROSEKU POTROSNJE REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
ENORMNA MANJEM OD STVARNE | -\ - RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM
24-Aug-20 LICNO 60-06/2020-192 1021812 POTROSNJA POTROSNJE, ZADUZENJE " ROKU OD 15 DANA. REPROGRAM DUGA BR. | PRIHVACENA
ZA JUL TEKUCE GODINE JE 683 60-06/2020-199 OD 27.08.2020. GOD. R-
408 KUBIKA VODE. 10/6.
NAPOMINJEM DA JE
VODOMER DOSTUPAN ZA
OCITAVANJE.
Kéﬁ%ﬁfb@gigﬁge REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
. ENORMNA “ RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM .
25-Aug-20 LICNO 60-06/2020-196 1011623 | L orRoSNJA VODgiJ/cO:g:‘JOAJ c”\iq ;lI_AACIJI LICNO ROKU OD 15 DANA. ODGOVOR NA ZAHTEY 62- PRIHVACENA
U DVORISTU. 05/2020-282 OD 28.08.2020. GOD. RH-8/27.
REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
U STANU NIKO NE BORAVI =
. NIKO ) ’ “ RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM .
26-Aug-20 LICNO 60-06/2020197 1017100 |\ coTANUIE Kg 6332552525 Ung LICNO ROKU OD 15 DANA. ODGOVOR NA ZAHTEY 62- PRIHVACENA
) 05/2020-272 OD 27.08.2020. GOD. R-10/7.
U KUCI NE STANUJE NIKO.
OD POSTAVLJANJA
KONTEJNERA ZADUZIVAN
?g'g Az'?\llsKl\C/l)El\(l:i\IJEI,E';IT/IEFé)RS REKLAMACIJA SE PRIHVATA NA RESAVANJE.
TELEFONO NIKO . RESENJE PO REKLAMACIJI U ZAKONSKOM .
28-Aug-20 M 60-06/2020-201 1001629 | |\ ESTANUJE KUCI. USLUGA JE LICNO ROKU OD 15 DANA. NALOG ZA STORNIRANIE PRIHVACENA




